Leistungsvereinbarung

GeméR §§78a ff SGB VIl und der ,,Hessischen Rahmenvereinbarung“

Zwischen dem

Kreisausschuss des Main-Kinzig-Kreises
-Jugendamt -

Barbarossastr. 16-24

63571 Gelnhausen

und dem

Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz
Birkenweg 15
36391 Sinntal-Sannerz

Leistungsart

Hilfe zur Erziehung gem. §27 i.V.m. §34 SGB VIII
und
Eingliederungshilfe gem. §35a SGB VI

in Form einer geschlossenen, vollstationaren, intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe Murialdo
(Betreuungsschlussel 1:0,6 mit Nachtbereitschaft und Nachtdienst sowie einer psychologischen Fachkraft).

e Eine Unterbringung in der geschlossenen, intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe hat
einen Beschluss gem. §1631b BGB i.V.m. den Regelungen gem. §§312-339 FamFG zur
Voraussetzung.

Als zusatzliches Modul ist notwendigerweise dazu buchbar:

Hilfe zur Erziehung in Verbindung mit Schule gem. §27 Abs. 3 SGB VIII (Johann-August-Waldner-Schule,
staatl. anerkannte Ersatzschule fur Erziehungshilfe).

Die folgende Leistungsvereinbarung (zzgl. Anlagen 1-23) gilt

von: 01.01.21 bis: 31.12.21

Offentlicher Trager der Jugendhilfe Leistungserbringer

Ort, Datum: Gelnhausen, )& /) Deoc Ort, Datum: > 4] ~1 %)
A2 Soune | ML 2619

s
[
L

Unterschrift( \p k‘w‘(/\ Unterschrift &gr/ A é\/‘ i

Jugendhilfezentrum
Don Bosco Sannerz
Birkenweg 15
36391 Sinntal-Sannerz
Tel. +49 (0)66 64 / 87- 0
Fax +49 (0)66 84 /87 - 115

2in-Kinzig-
Der Kreisau
-J

Stempel Stempel
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Trager / Einrichtung / Leistungsart

1.1.  Name und Anschrift | Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz
der Einrichtung Birkenweg 15
36391 Sinntal-Sannerz
Tel.. 06664 / 87-0
www.donbosco-sannerz.de
1.1.1. Name und Anschrift | Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz
des Ortes der Wohngruppe Murialdo
Erbringung des Birkenweg 15
Leistungsangebotes | 36391 Sinntal-Sannerz
(sofern von 1.1.
abweichend)
1.2. Tréger
1.2.1. Einrichtungstrager |Das Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz ist eine Niederlassung der
(Name, Anschrift, l?eutschen Provinz der Salesianer Don Boscos (SDB), Koérperschaft des
Rechtsform) Offentlichen Rechts.
Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos
St.-Wolfgangs-Platz 10
81669 Munchen
1.2.2. Tragerart (6ffentl., Korperschaft des Offentlichen Rechts
rechtl., freier,
privater Trager) _
1.2.3. Trédgergruppe oder |Der Trager ist Mitglied des Deutschen Caritasverbandes.
Dachverband (AWO,
Caritas, Diakonie,
DPWV, etc.)
1.3. Leistungsart Hilfe zur Erziehung gem. §27 i.V.m. §34 SGB VIlI

und
Eingliederungshilfe gem. §35a SGB VII|

in Form einer geschlossenen, vollstationdren, intensivpadagogisch-
therapeutischen Wohngruppe Murialdo (Betreuungsschlissel 1:0,6 mit
Nachtbereitschaft und Nachtdienst sowie einer psychologischen Fachkraft).

e Eine Unterbringung in der geschlossenen, intensivpadagogisch-
therapeutischen Wohngruppe hat einen Beschluss gem. §1631b BGB
i.V.m. den Regelungen gem. §§312-339 FamFG zur Voraussetzung.

Als zusatzliches Modul ist notwendigerweise dazu buchbar:
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Hilfe zur Erziehung in Verbindung mit Schule gem. §27 Abs. 3 SGB VIl
(Johann-August-Waldner-Schule, staatl. anerkannte Ersatzschule fir
Erziehungshilfe).

1.4. Betreuungsform/ Die Wohngruppe Murialdo ist eine geschlossene, vollstationare,
Leistungsrahmen intensivpadagogisch-therapeutische Kinder- und Jugendwohngruppe, die an
365 Tagen im Jahr geéffnet ist und sich ausschlieRlich an ein mannliches
Klientel richtet. Eine Vollbetreuung der jungen Menschen ist sichergestellt.
1.5. Platzzahl/ 8 Platze
Betreuungs- )
. Betreuungsschlissel 1:0,6 mit Nachtbereitschaft und Nachtdienst sowie einer
schliissel

psychologischen Fachkraft.
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Junge Menschen, fiir die das Leistungsangebot bereitgestellt wird

21. Alter
2.1.1. Aufnahmealter Kinder im Alter von 10 bis 13 Jahren (ausnahmsweise auch alter, wenn der
diagnostische Entwicklungsstand zur Gruppe passend ist)
2.1.2. Betreuungsalter Kinder und Jugendliche im Altern von 10 bis 15 Jahren (ausnahmsweise auch
alter, wenn der diagnostische Entwicklungsstand zur Gruppe passend ist)
2.2. Geschlecht mannlich
2.3. Staatsangehérigkeit | keine Einschrankung
2.4. Bedarfslage, aus Aufgenommen werden acht mannliche, tberwiegend strafunmundige Kinder
welcher der (ab 14 auch strafmindig) in der Regel im Alter von 10 bis 13 Jahren
Hilf h (ausnahmsweise auch alter, wenn der diagnostizierte Entwicklungsstand zur
fireanspruc Gruppe passend ist) mit folgenden Bedarfslagen:
erwiachst , ) )

e junge Menschen mit stark ausgepragten multiplen Problemlagen (z.B.
mit massiven Weglauftendenzen, erheblich eingeschrankten
individuellen Ressourcen),

e junge Menschen aus benachteiligten Milieus, die in der Regel einer
Peergroup mit einer hohen Delinquenz angehéren,

e junge Menschen mit manifesten frihkindlichen psychiatrischen
Stoérungsbildern (z.B. massiven Bindungsstérungen),

e junge Menschen, fir die es keine alternativen MaRnahmen (mehr)
gibt,

e junge Menschen, die fur ihre weitere Entwicklung einen geschutzten
Rahmen benétigen.

Bei gleichen Voraussetzungen wird hessischen Jugendémtern Vorrang bei
der Aufnahme eingerdumt. Es werden jedoch keine Platze fur junge
Menschen aus Hessen vorgehalten.

2.5. Notwendige Ressourcen

2.5.1. Des jungen Die jungen Menschen sollen in der Lage sein, sich in der deutschen Sprache

Menschen zu verstandigen und uUber ausreichende kérperliche und geistige Ressourcen

verfiigen, um alle padagogisch-therapeutischen Angebote in angemessenem
Umfang wahrnehmen zu kénnen.

2.5.2. Und seiner Familie |Die Personensorgeberechtigten mussen der Malinahme zustimmen.

2.6. Ausschlusskriterien | Es kdnnen keine jungen Menschen betreut werden,

e die aufgrund ihrer kérperlichen und geistigen Verfassung nicht in der

Lage  sind, die  padagogisch-therapeutischen  Angebote
wahrzunehmen,
e mit Personensorgeberechtigten, die dieser MaRnahme nicht

zustimmen und jegliche Zusammenarbeit kategorisch ablehnen,
e die sich nicht in der deutschen Sprache verstandigen kénnen,
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e die sexuell Ubergriffig sind,

e mit akuter Suchtmittelabhangigkeit,

o mit akuter psychiatrischer Erkrankung,

e flr die aufgrund ihrer Personlichkeit eine geschutzte Unterbringung
kontraproduktiv ist und die in einen erheblichen Widerstand gehen.

Alle dargelegten Ausschlusskriterien missen immer im Einzelfall tberprift
werden.

27.

Einzugsgebiet,
sozialrdumliche
Zustindigkeit

Uberregionale Belegung.

Bei gleichen Voraussetzungen wird hessischen Jugendamtern Vorrang bei
der Aufnahme eingerdumt. Es werden jedoch keine Platze fiur junge
Menschen aus Hessen vorgehalten.
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Ziele des Leistungsangebots

3.1. Benennung des | Vollstationares, intensivpadagogisch-therapeutisches Kinder- und
Leistungsangebotes Jugendwohnen mit Nachtbereitschaft und Nachtdienst
3.2. Ziele der Hilfeform Gemal der padagogischen Grundannahme (1.3.1) und der p&dagogischen

Erkldrung:

Ergebnisziel:
Gesamtziel der
Leistung

Teilziell: Teilziel, das
erreicht werden
muss, um das
Gesamtziel zu
erreichen

Handlungsschritt 1:
Handlungsschritte/

konkrete
MaRnahmen, die
durchgefiihrt
werden, um das
Teilziel 1 zu
erreichen

Indikator 1: Woran
kann die Erreichung
des Teilziels 1
gemessen werden?

Zielsetzung (1.3.2) des Konzeptes der intensivpadagogisch-therapeutischen
Wohngruppe haben wir das Ziel, die Personlichkeit des jungen Menschen
ganzheitlich zu férdern. Um die Selbst-, Sozial- und Handlungskompetenz des
jungen Menschen zu férdern, werden zum einen vorhandene Ressourcen
weiterentwickelt und gestéarkt, zum anderen werden Stérungen behandelt und
Defizite bearbeitet.

Die Lebenswelt und Haltung des jungen Menschen ist fur uns Ausgangspunkt
des alltaglichen padagogischen Handelns. Hiervon ausgehend, férdern wir
zielgerichtet die physische, soziale, emotionale und aktivitdtsbezogene
Entwicklung des jungen Menschen.

Ziel der MaBnahme (Ergebnisziel):
Der junge Mensch verlasst die geschitzte Unterbringung und nimmt an einer
weiterfuhrenden offenen HilfemalRnahme teil.

Hieraus ergeben sich folgende Zielkategorien nach EVAS mit den
dazugehorigen Teilzielen:

Entwickeln der sozialen Integration in Gruppen:

e Entwickeln von konstruktiven Beziehungen zu Gleichaltrigen und zu
den Padagogen

e Akzeptieren und Einhalten von Normen und Regeln

o Aufbauen von Werthaltungen

e Wahrnehmen von Fremdbedurfnissen und Akzeptanz von Anders-
sein

e Auseinandersetzen mit dem eigenen delinquenten Verhalten

e Entwickeln der Bereitschaft und des Willens, delinquentes Verhalten
in der Zukunft zu vermeiden

Entwickeln der sozialen Attraktivitat:
e Entwickeln eines attraktiven duf3eren Erscheinungsbildes
e Finden und Einnehmen einer konstruktiven Rolle unter Gleichaltrigen

Aufbau einer sozial-kommunikativen Kompetenz:
e Einlben von sozial-kommunikativen F&higkeiten
o Entwickeln von altersgeméafien sprachlichen Fahigkeiten
e Entwickeln der Fahigkeit, eigene Gefuhle und Bedurfnisse
wahrzunehmen und mitzuteilen
e Entwickeln der Fahigkeit, Gefuhle und Bedurfnisse anderer wahrzu-
nehmen und zu akzeptieren

Wecken und Aufbau einer Leistungsbereitschaft:
e Entwickeln von Motivation und Leistungsbereitschaft
e Entdecken und Férdern von persénlichen Fahigkeiten im musischen,
bildnerisch-gestaltenden, sportlichen und/oder
naturwissenschaftlichen Bereich
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e Entwickeln und Foérdern der Leistungsbereitschaft im schulischen
Bereich

Entdecken und Férdern von Interessen und Aktivititen:
e Fordern von Interessen und Hobbys
e Entwickeln und Ausbauen von Initiative und Ausdauer

Entwickeln von Bewdltigungsstrategien:
e Kennenlernen und Einuben von Bewaltigungs-, Problemlésungs-,
Deeskalations- und Konfliktbewaltigungsstrategien
e Erhéhen der Frustrationstoleranz

e Fordern von Humor und Optimismus

Entwickeln eines Selbstkonzeptes und von Selbstbewusstsein:

e Entwickeln und Férdern eines positiven und realistischen Selbstkon-
zepts (sich fur liebenswert halten und sich den gestellten Anforde-
rungen gewachsen fihlen)

e Entwickeln und Ausbauen von Zufriedenheit mit sich selbst, dem
eigenen Korper und der eigenen Geschlechterrolle

e Fordern der Wahrnehmung von eigenen Bedurfnissen und deren
sozialvertragliche Umsetzung

e Entwickeln von Selbstsicherheit

Entwickeln von Selbstindigkeit und Erkennen der Selbstwirksamkeit
(Autonomie):
e Entwickeln und Erproben eines eigenen konstruktiven Standpunktes
und das Vertreten von sozial akzeptierten Normen
e Entwickeln von Selbstandigkeit im lebenspraktischen Bereich
(Hygiene, Sauberkeit, Einkaufen etc.)
e Ubernehmen von  Eigenverantwortung fur die eigene
Lebensgestaltung

Konstruktives Umgehen mit der Herkunftsfamilie (Funktion in der
Familie):
e Auseinandersetzen mit der Herkunftsfamilie
e Konstruktiver Umgang mit der Herkunftsfamilie und dem eigenen so-
zialen Umfeld

Férdern der kérperlichen Gesundheit:
e Entwickeln von Koérperbewusstsein
e Fordern der kérperlichen Belastbarkeit
e Fordern von kérperlicher Bewegung/Sport
e Entwickeln des Bewusstseins fiir eine gesunde Ernahrung

Die Ziele orientieren sich an der EVAS-Ressourcen-Skala und werden u.a. in
den Fallbesprechungen evaluiert (siehe Anlage 20 ,Fallbesprechung®).

Als ein Indikator fir das Erreichen der Ziele dient der Stufenplan bzw. die
bisher erreichte Stufe des jungen Menschen (siehe Anlage 11 ,Stufenplan®).
Das Konkretisieren der zu erreichenden Ziele und MaRnahmen wird im
Hilfeplan vereinbart.

Alle Ziele kénnen nur in Zusammenarbeit mit dem jungen Menschen, den
Personensorgeberechtigten und den am Erziehungsprozess Beteiligten
erfolgreich erreicht werden.

Weitere Teilziele:

Teilziel 1: Der junge Mensch ist korperlich belastbar und kann mit
Unterstltzung an bewegungsorientierten Malnahmen teilnehmen.
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Teilziel 2: Der junge Mensch kann auerhalb der Wohngruppe Kontakte zu
Gleichaltrigen gestalten.

Teilziel 3: Der junge Mensch achtet mit Unterstutzung selbsténdig auf die
Korperpflege und kann sich angemessen kleiden.

Teilziel 4: Der junge Mensch nimmt zum Teil eigene Gefuhle wahr und kann
Konflikte teils durch Verhandeln lésen.

Teilziel 5: Der junge Mensch nimmt regelmafiig am Schulunterricht teil.

Teilziel 6: Der junge Mensch nimmt regelmaRig an Aktivitaten aufierhalb der
Gruppe teil.

Teilziel 7: Der junge Mensch nimmt an Gruppenaktivitdten teil ohne zu
provozieren.

Teilziel 8: Der junge Mensch kann zeitweise mit Stress und Anforderungen
umgehen.

Teilziel 9: Der junge Mensch hat sich mit seiner persénlichen Geschichte und
Herkunftsfamilie auseinandergesetzt.

Zur Zielerreichung sind folgende Handlungsschritte durchzufuhren.

Handlungsschritt 1:

e Der gesundheitliche Zustand des jungen Menschen wird abgeklart.
e Handlungsschritt 1 dient der Zielerreichung der Teilziele 1, 3, 4, 6 und 8.

Indikator: Hausarzt-, Zahnarzt- und ggf. Facharztbesuche, Besuch beim
Psychiater/Psychologen

Handlungsschritt 2:

e Derjunge Mensch bewegt sich frei auf dem Gelande.
e Handlungsschritt 2 dient der Zielerreichung der Teilziele 2 und 6.

Indikator: keine Weglauftendenzen

Handlungsschritt 3:

e RegelméaRiger Schulbesuch in der Inhouse-Klasse bzw. in einer anderen
Klasse der Johann-August-Waldner-Schule findet statt.
e Handlungsschritt 3 dient der Zielerreichung der Teilziele 5 und 8.

Indikator: geringe Fehlzeiten; Fehlzeiten hauptsachlich aufgrund von
Erkrankungen. Erfullen der Schulpflicht

Handlungsschritt 4:

e Teilnahme am Férderunterricht/an der Hausaufgabenhilfe bei Bedarf.
e Handlungsschritt 4 dient der Zielerreichung der Teilziele 5 und 8.

Indikator: Verbesserung der schulischen Leistung

Handlungsschritt 5:

e Der junge Mensch geht einem Hobby bzw. einer sportlichen Aktivitat
nach.
e Handlungsschritt 5 dient der Zielerreichung der Teilziele 1, 2, 6, 7 und 8.

Indikator: Nachweis und regelmaRiges Umsetzen eines Hobbys bzw. einer
sportlichen Aktivitat

Handlungsschritt 6:
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e RegelmaRige Gesprache mit dem Bezugsbetreuenden (positive
Beziehungserfahrung, individuelle Férderung, Wecken und Aufbau einer
Leistungsbereitschaft).

e Handlungsschritt 6 dient der Zielerreichung aller Teilziele 1 bis 9.

Indikator:  Teilnahme am  woéchentlichen  Gesprach mit  dem
Bezugsbetreuenden

Handlungsschritt 7:

e Einlben von Kompetenzen (sachbezogene Kompetenzen, soziale
Kompetenzen, Individualkompetenzen).

e Handlungsschritt 7 dient der Zielerreichung der Teilziele 2, 3, 4, 5,6, 7, 8
und 9.

Indikator: Die im Lernziel-Diagnose-Bogen der Johann-August-Waldner-
Schule formulierten Kompetenzen wurden zu 51% eingetbt und pro
Kompetenzbereich sind mindestens zwei erreicht.

Handlungsschritt 8:

e Teilnahme an gruppenbezogenen Besprechungen und Aktivitaten.
e Handlungsschritt 8 dient der Zielerreichung der Teilziele 1, 2, 5, 6 und 7.

Indikator: Teilnahme an Gruppenkonferenzen und gruppenbezogenen
Freizeitmalnahmen ohne massive Konflikte und dem regelmaRigen
Aussprechen von padagogischen Konsequenzen

Handlungsschritt 9:

e Regelmaliges Einuben von lebenspraktischen und gesellschaftlichen
Aktivitaten.

e Einkaufen von Bekleidung und persénlichem Bedarf, begleitete
Arztbesuche, Besuch von 6ffentlichen Veranstaltungen und Orten mit
Begleitung sowie selbstandige Heimfahrten.

e Handlungsschritt 9 dient der Zielerreichung der Teilziele 2, 3, 5, 6, 7 und
8.

Indikator: regelméaRige Korperpflege, Einkauf von Bekleidung und
Kleinbedarf, altersgemafes Kleiden, Kontakte auf dem Gelande aufnehmen,
begleiteter Besuch von Veranstaltungen, selbsténdige Heimfahrten

Handlungsschritt 10:

e Angebot eines Personlichkeitstrainings mit Inhalten aus einem Coolness-
und Anti-Aggression-Training (Anlage 18).

e Handlungsschritt 10 dient der Zielerreichung der Teilziele 2, 3, 4, 5, 6, 7,
8 und 9.

Indikator: Teilnahme am Persoénlichkeitstraining

Handlungsschritt 11:

e Einzel- und Gruppensitzungen mit der psychologischen Fachkraft.
e Handlungsschritt 11 dient der Zielerreichung der Teilziele 2, 4, 8 und 9.

Indikator: Teilnahme an den wochentlichen Einzel- und Gruppensitzungen

Handlungsschritt 12:

e Regelmafige Gesprache mit dem Bezugsbetreuenden
(Auseinandersetzung mit der Herkunftsfamilie, ggf. Kontaktaufbau zu
Verwandten etc.).

e Handlungsschritt 12 dient der Zielerreichung des Teilziels 9.
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Indikator:  Teilnahme am  wochentlichen  Gesprach mit dem
Bezugsbetreuenden. Das soziale Umfeld/Eltern/Personensorgeberechtige
kénnen in die Arbeit mit einbezogen werden (ggf. Kontaktaufnahme zur
Familie).

Handlungsschritt 13:

e Eruieren und Fordern von Interessen aul3erhalb der Wohngruppe.
e Handlungsschritt 13 dient der Zielerreichung der Teilziele 2, 6, 7 und 8.

Indikator: Teilnahme an mindestens einer regelmafligen Freizeitaktivitat
(Sport, Musik, Gestalten, Verein) au3erhalb der Gruppe

Handlungsschritt 14:

e RegelmaRige Gesprache mit dem Bezugsbetreuenden (Entwickeln von
Zukunftsperspektiven).
e Handlungsschritt 14 dient der Zielerreichung der Teilziele 2, 4, 6 und 8.

Indikator:  Teilnahme am  wochentlichen  Gesprach mit  dem
Bezugsbetreuenden und Vereinbaren von Zielen und MaRnahmen
hinsichtlich der weiteren personlichen Perspektiven sowie Finden einer fur
den jungen Menschen angemessenen AnschlussmaRnahme

Handlungsschritt 15:

e Kontinuierlicher strukturierter Tagesablauf.
e Handlungsschritt 15 dient der Zielerreichung der Teilziele 3, 5, 6 und 7.

Indikator: Einhalten des Tagesablaufs, Teilnahme an Aktivititen des
Gruppenalltags

Handlungsschritt 16:

e Konsequentes, verlassliches und wertschatzendes erzieherisches
Handeln.
e Handlungsschritt 16 dient der Zielerreichung aller Teilziele 1 bis 9.

Indikator: Das Kind lasst sich auf die padagogischen Interventionen ein.

Handlungsschritt 17 (als zusétzliches Modul / als gesonderte Leistung
buchbar; regelhafte Leistung nach Nebenleistungen):

e RegelmaRige Reittherapie (Anlage 19).
e Handlungsschritt 17 dient der Zielerreichung aller Teilziele 1 bis 9.

Indikator: Das Kind nimmt regelmaRig an der Reittherapie teil und erreicht
die damit verbundenen individuellen Ziele.

Die Umsetzung der Ziele erfolgt alters- bzw. entwicklungsadéquat, d.h. die
Ziele werden individuell spezifisch, motivierend, aktiv beeinflussbar,
realistisch und terminiert formuliert. Die Ziele werden u.a. in den
Fallbesprechungen evaluiert. Alle Ziele kénnen nur in Zusammenarbeit mit
dem jungen Menschen und den am Erziehungsprozess Beteiligten erfolgreich
erreicht werden.

Die dargestellten Handlungsschritte stellen keine chronologische Abfolge dar.
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4. Regelleistungsangebot / Struktur- und Prozessdaten der
Einrichtung bzw. des Dienstes

4.1.  Strukturdaten der Einrichtung / des Dienstes

4.1.1. Standortaspekte Das Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz liegt im ,Bergwinkel*, einer

Mittelgebirgslandschaft zwischen Rhén, Vogelsberg und Spessart.

Die Gemeinde Sinntal-Sannerz mit tUber 800 Einwohnern ist l&ndlich
strukturiert und noch weitestgehend landwirtschaftlich gepragt. Im Nachbarort
Sinntal-Sterbfritz  (ca. 2 km) ist eine gute Infrastruktur mit
Einkaufsméglichkeiten, Banken und Arzten vorhanden. In entgegengesetzter
Richtung liegt Schluchtern (ca. 6 km) mit etwa 10.000 Einwohnern. Hier
befindet sich u.a. eine der Berufsschulen fur unsere Auszubildenden. Die
Stadt Gelnhausen, das Verwaltungszentrum des Main-Kinzig-Kreises, liegt
stdwestlich ca. 40 km entfernt. In nordéstlicher Richtung liegt ca. 35 km
entfernt Fulda.

Das Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz hat drei Schwerpunkte:
Schule

In unserer staatlich anerkannten Ersatzschule mit dem Férderschwerpunkt
emotionale und soziale Entwicklung Johann-August-Waldner-Schule werden
Schiler ab der Klassenstufe 5 auf den Hauptschulabschluss vorbereitet. Fur
Schuler der Klassenstufe 4 gibt es eine gesonderte Regelung (hauslicher
Sonderunterricht). Der hausliche Sonderunterricht findet in der Schule oder
auf der Wohngruppe mit einer von der Johann-August-Waldner-Schule
bereitgestellten Lehrkraft statt.

Wohnen

Das Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz bietet verschiedene Wohn- und
Betreuungsformen gemaR § 27 i. V. mit § 34; § 35a und § 41 SGB VIl an. In
drei Wohngruppen auf dem Gelande (Magone, Murialdo, Rinaldi), in drei
AuRenwohngruppen und in Wohnungen auf dem Geléande und in der néheren
Umgebung leben maénnliche junge Menschen im Alter von 10 bis ca. 21
Jahren.

Auf dem Gelande des Jugendhilfezentrums befindet sich auch die Johann-
August-Waldner-Schule, Schule fir emotionale und soziale Entwicklung, mit
der Forderwerkstatt und der Talentbox, den Ausbildungswerkstatten (Farbe,
Holz, Metall), die Verwaltung sowie die Einrichtungs- und Erziehungsleitung.

Die heilpddagogisch-therapeutische Wohngruppe Savio liegt in Sinntal-
Sannerz ungeféhr 600 Meter vom Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz
entfernt. Die Wohngruppe Turin befindet sich ebenfalls in Sinntal-Sannerz in
ungefahr 300 Metern Entfernung zum Jugendhilfezentrum. Die Gruppe Moglia
befindet sich in Schltchtern.

Berufliche Bildung

In den Werkstatten Farbe, Holz und Metall kénnen junge Menschen eine
Vollausbildung, eine theoriereduzierte Ausbildung oder eine berufliche
Orientierung (dies ist zusatzlich auch im Bereich Hauswirtschaft/Kiche
moglich) sowie Malnahmen zur Berufsvorbereitung und Teilqualifizierung
absolvieren.
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Auf dem Gelande der Haupteinrichtung stehen den jungen Menschen zwei
Sportplatze (ein Rasen- und ein Hartplatz), ein Tischtennisraum, ein
Werkraum und ein Fitnessraum sowie ein Musikraum zur Verfiigung, die auch
von den jungen Menschen der Auflenwohngruppen genutzt werden. Ebenso
kénnen Sportgerate und -utensilien fur Aktivitdten ausgeliehen werden
(Snowboards, Balle, Dartscheibe, etc.). Auf dem Gelénde befindet sich
weiterhin eine Fahrradwerkstatt, um Fahrrader aus dem Bestand der
Einrichtung (8 Fahrrader) fur Gruppenaktivitaten auszuleinen oder die
eigenen zu reparieren.

4.1.2.

Organisationsstrukt

ur (Organigramm)

Siehe Anlage 1: ,Organigramm”

4.1.3.

Personelle

Ausstattung

(Qualifikationen,
Zusatzausbildungen,

Stellenanteile)

In den vollstationaren padagogischen Kinder- und Jugendwohngruppen setzt
sich das multiprofessionelle Team aus padagogischen Mitarbeitenden
(Sozialpadagog*innen und Erzieher*innen u.a. mit Zusatzqualifikationen im
Bereich der Erlebnispadagogik, des Handwerks, des systemischen Arbeitens,
der Heilpddagogik sowie des Deeskalations- bzw. AAT-Trainings,
Traumapadagogik) zusammen. Die Qualifikationen der Mitarbeitenden der
Wohngruppe Murialdo sind der Anlage 2 zu entnehmen.

Zum Team gehéren 13,33 VZA padagogische Mitarbeitende sowie eine
psychologische Fachkraft. Der Personalschlussel der intensivpadagogisch-
therapeutischen Wohngruppe Murialdo liegt somit bei 1:0,6.

Ein Schulteam (Doppelbesetzung) ist fur den Unterricht verantwortlich
(gesondertes notwendiges Modul).

Neben den professionellen Kompetenzen verfigen die Mitarbeitenden Gber
eine ausgepragte wertschatzende Haltung den jungen Menschen gegentiber
sowie eine hohe Identifikation mit dem Arbeitsfeld und eine ausgepragte
Fahigkeit im Team zu arbeiten.

Alle Mitarbeitenden mussen die Bereitschaft mitbringen, die eigene Arbeit
regelméaflig zu reflektieren und sich kontinuierlich intern und extern
fortzubilden. Hierfur wird ein eigener verpflichtender Fortbildungsplan erstellt.

. Raumliche

Ausstattung

(und
Raumnutzungsplan /
betriebsnotwendige

Anlagen)

Die Intensivpadagogisch-therapeutische Wohngruppe Murialdo liegt
angrenzend an den Altbau (ehemalige Propstei). Sie umfasst ein Geb&ude
und einen Innenhof mit 680 m.

Im Erdgeschoss befinden sich neben dem Buro der padagogischen
Mitarbeitenden samtliche Raume der Tagesstruktur:

e Raum fur Einzel- und Gruppengesprache der psychologischen Fachkraft
und fur Besprechungen

e Schulraum

e Bibliothek

e Auszeit-, Ruhe- und Trainingsraum (Anlage 15)

e Kuche mit Vorratsraum

e Esszimmer

e \Wohnzimmer.

Die Sanitaranlagen fur Gaste und Bewohner sowie die haustechnischen
Raume befinden sich ebenfalls im Erdgeschoss. Aus der groRzigig
dimensionierten Verkehrsflache und dem Esszimmer besteht Uber drei groe
Glasschwingttren ein direkter Zugang zum Innenhof.
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Das Ess- und das Wohnzimmer sind freundlich, kindgerecht und reizarm
gestaltet. Die groRzigig dimensionierte Verkehrsflache bietet weitere Auf-
enthalts- und Spielméglichkeiten.

Die Funktions- und Férderrdume sowie der Schulungsraum sind, wenn sie
nicht genutzt werden, verschlossen. Alle Schréanke sind abschlieRbar.

Das Team der Mitarbeitenden verfugt Uber einen eigenen Besprechungsraum
mit einem PC-Arbeitsplatz. In diesem Raum ist darUber hinaus ein
kindgerechter und freundlicher Bereich, der fur Einzel- und
Gruppengesprache und Einzeltherapie nutzbar ist.

Im Eingangsbereich befindet sich ein Empfangsraum, von dem aus die
Schleuse und ein Grof3teil des Erdgeschosses einsehbar sind. Der Raum wird
als Buro genutzt und verfugt tber einen PC-Arbeitsplatz.

Im Obergeschoss befindet sich der Wohnbereich der Bewohner. Jedem
jungen Menschen steht ein Einzelzimmer mit abschlieRbarer Nasszelle zur
Verfagung. Es soll damit von Anfang an eine Wertschatzung und die Wahrung
eines intimen Bereichs ermdglicht und Konfliktsituationen vermieden werden.
Die Fenster der Zimmer sind nicht zu 6ffnen. Die Zimmer sind nach Westen
ausgerichtet und haben am Nachmittag und Abend direktes Sonnenlicht. Sie
werden automatisch beluftet und sind wie die R&ume des Erdgeschosses mit
Sonnenrollos ausgestattet. In konkreten Notsituationen sind alle R&ume
inklusive der Nasszellen von auRen mit Hilfe des Mitarbeiterschliissels zu
offnen.

Auf dieser Wohnebene ist auch das Nachtbereitschaftszimmer der
padagogischen Mitarbeitenden untergebracht. Es hat den gleichen Aufbau
wie die Einzelzimmer.

Den jungen Menschen der Wohngruppe Murialdo steht eine eigene Bibliothek
zur Verfigung. Diese umfasst zurzeit ca. 1100 Buicher und Magazine, die ein
moglichst breites Spektrum an Themen und Genres abdecken. Dabei finden
sich Werke, die sowohl fur gelibte Leser als auch fur Leseanfanger geeignet
sind. So stehen Comics, Erstleseblcher, Bilderblcher, aber auch
Romanreihen, Jugendbucher oder Sachbucher zur Verfugung, die zum einen
die Interessen von Jungen und der Altersgruppe widerspiegeln, zum anderen
solche Bicher, die den Spal® am Lesen férdern und zu einer vertiefenden
Auseinandersetzung mit dem Medium Buch einladen sollen. Zum einfacheren
Umgang sind alle Bicher mit einer speziellen Signatur versehen, die den
Entleiher bei der Auswahl der gewunschten Literatur unterstutzen (Genre,
Altersempfehlung). Die Bibliothek steht allen, unabhangig von ihrem
Entwicklungsstand und dem gruppeneigenen Stufensystem, zur Verfiigung.
Sie haben mehrmals taglich (auRerhalb der Schulzeit) die Moglichkeit ein
Buch zu entleihen oder zurlckzugeben, ein sachgemaRer Umgang
vorausgesetzt.

In der Bibliothek steht ein groRes Sofa zur Verfigung, auf dem die jungen
Menschen ohne Leihvorgang ein Buch ihrer Wahl lesen kénnen,
vorausgesetzt, es wird nach dem Lesen wieder in die Regale einsortiert. Somit
nimmt dieser Raum auch die Funktion eines Ruheraums ein, in welchen sich
die jungen Menschen zuriickziehen kénnen, wenn sie das Bedirfnis danach
verspuren. Gelegentlich finden hier auch Vorlesestunden statt.

Das Auliengeldnde mit Garten im Innenhof umfasst eine Flache von 680 m?
und ist durch Hainbuchenhecken in mehrere Bereiche untergliedert. In einem
Bereich befinden sich eine Outdoor-Tischtennisplatte, ein Tor fur Ballspiele
und ein Basketballkorb. In einem zweiten Bereich stehen eine (nur unter
padagogischer Aufsicht nutzbare, ansonsten abgehangte) Kletterwand sowie
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eine Nestschaukel zum Ausruhen und zum Zurtickziehen. Am Gebaude sind
zwei Holzdecks, die bestuhlt werden kénnen.

Um eine Entweichung zu verhindern, ist die Wohngruppe in ihrer gesamten
Struktur eine in sich geschlossene raumliche Einheit. Das Auflengeléande ist
in diese geschlossene Einheit integriert. Die Kinder kénnen sich innerhalb des
Wohngebaudes frei bewegen. Im Eingangsbereich befindet sich eine
Schleuse mit einer Garderobe und Toiletten. Nach einem
Besuchswochenende zu Hause oder einer anderen langeren Abwesenheit
werden die Kinder beim Betreten der Einrichtung im Schleusenbereich
routinemagig auf Drogen und andere unerlaubte Dinge untersucht (Anlage
13).

Das SchlieRsystem der Wohngruppe erméglicht es jedem jungen Menschen,
in das eigene, aber nicht in ein fremdes Zimmer zu gelangen. Die Méglichkeit,
Andere in deren Zimmer zu besuchen bzw. Besuch zu empfangen, ist
geregelt. Besuche kénnen nur bei gedffneter Zimmertur stattfinden.

Fur therapeutische und padagogische Interventionen, Elternberatung,
Elternarbeit, Besuche und Fallbesprechungen steht neben dem
Therapieraum der Wohngruppe Murialdo ein weiterer Therapiebereich im
Hauptgebaude zur Verfigung. Dieser Bereich ist in seiner Struktur dreigeteilt
und besteht aus Buro, Gesprachsbereich und Therapiebereich. Mitunter
gelingt es den jungen Menschen im neutralen Setting auferhalb der
Wohngruppe besser sich auf therapeutische Interventionen einzulassen. Eine
separate Toilette ist ebenfalls vorhanden.

Dieser Therapiebereich steht neben der Wohngruppe Murialdo auch den
Wohngruppen Savio und Magone zu Verfugung.

4.1.5.

Séchliche
Ausstattung

fiir pad. Mitarbeiter
und fiir Verwaltung

und Leitung

(Laptops, Handys fur
die Mitarbeiter,
Dienst-PKWs etc. ?)

Den padagogischen Mitarbeitenden stehen im Buro ein Schreibtisch mit zwei
Arbeitsplatzen, mehrere Aktenschrénke sowie zwei PCs mit Flachbildschirm
und Drucker zur Verfugung. Weiterhin findet sich in diesem Raum aktuelle
padagogische Fachliteratur. Fur Fotokopien wird der Fotokopierer in der
Verwaltung genutzt. Der Wohngruppe steht ein Kleinbus zur Verfligung.

Jedem Verwaltungsmitarbeitenden steht ein PC mit Flachbildschirm und
Drucker zur Verfugung. Daneben werden alle Dokumente am Fotokopierer
der Verwaltung vervielfaltigt.

Der Einrichtungsleiter und die Erziehungsleitung besitzen jeweils ein voll
ausgestattetes Buro mit Laptop, Flachbildschirm, Drucker, Festnetztelefon
und Diensthandy.

. Ernahrung /

Hauswirtschaft

Die hauswirtschaftliche Versorgung der Kinder wird zentral uber die
Einrichtung mit den verschiedenen Diensten (Kuche, Reinigung) gesichert.
Die Lebensmittel werden tber die Kiuche bestellt und auf die Wohngruppe
geliefert. Dabei werden die Winsche der Kinder bei der Erstellung der
Einkaufsliste angemessen einbezogen. Zudem bereitet die Kiche das
tagliche warme Mittagessen, welches durch den Caterer geliefert wird, fur die
Wohngruppe vor und beliefert diese dann.

Das Fruhstuck, der Nachmittagsimbiss und das Abendessen werden von
einem rotierenden Kuchendienst der jungen Menschen der Wohngruppe
Murialdo angerichtet. Bei allen Arbeiten in der Gruppenkiiche ist ein
Mitarbeitender anwesend und unterstitzt die Kinder.

Die Allgemeinflachen und die Zimmer mit Bad werden zweimal in der Woche
durch Reinigungskrafte gesaubert. Alle 2 Wochen findet eine intensive
Grundreinigung statt. Die jungen Menschen mussen auf ihren Zimmern und

Seite 14 von 51




auf der gesamten Wohngruppe Ordnung halten und am Wochenende ihr
Zimmer und die Nasszelle wischen.

Die Wasche wird im Haupthaus durch die zentrale Waschkiiche gereinigt. Auf
der Wohngruppe Murialdo gibt es dennoch eine separate Waschmaschine
und einen eigenen Waschetrockner, um nachts schmutzig gewordene
Bettwasche und Leibwasche zeitnah durch das padagogische Personal
reinigen zu kénnen. Um Stigmatisierungen zu vermeiden, kénnen die jungen
Menschen die dreckige Bettwasche selbstéandig direkt vor die
Waschmaschine legen.

4.1.7. Technischer Dienst

Far die Wartung und Instandhaltung der Einrichtung sowie fur notwendige
Reparaturen stehen 2 Mitarbeitende (1,5 VZA) des Technischen Diensts zur
Verfugung. Die einrichtungseigenen Ausbildungswerkstatten unterstutzen
den Technischen Dienst.

Die Zimmer werden durch den Technischen Dienst und die
Ausbildungswerkstatten nach jedem Auszug renoviert. Zu unserem Standard
gehtren Wand streichen, Matratze tauschen und Beschadigungen am
Mobiliar beseitigen (siehe Anlage 22: “Zimmerabnahmeprotokoll*).

Bei Zerstérungen und mutwilligen Beschéadigungen auf der Wohngruppe
gehen die padagogischen Mitarbeitenden mit den jungen Menschen in die
Reflexion und die Aufarbeitung. In der Regel kénnen die Schaden von den
jungen Menschen sowie deren Sorgeberechtigten finanziell nicht beglichen
werden. Wenn méglich helfen die jungen Menschen dem Technischen Dienst
und den Werkstatten bei der Reparatur der Schaden. Dies dient in der Regel
zur padagogischen Intervention.

4.1.8. Sonstiges

Fur den Besuch von Amtern, Arzttermine und weitere Fahrten kann auf den
Bus der Wohngruppe Murialdo sowie den allgemeinen Fuhrpark der
Einrichtung (2 PKW) zurtickgegriffen werden.

Die Mobilitdtsaufwendungen beinhalten Gruppenfreizeitaktivitaten,
Arztbesuche und Hilfeplangesprache. Zudem beinhalten sie die
intervallmaRige Regelvorstellung bei den behandelnden kinder- und
jugendpsychiatrischen Ambulanzen (Vitos Gelnhausen, Herz Jesu Fulda),
welche in der Regel alle drei bis vier Wochen zur Uberprifung der
Medikamente und Ausstellung der Rezepte stattfindet.

Far aulRergewdhnliche Fahrtkosten erfolgt eine Abrechnung (ber
Nebenleistungen mit der wirtschaftlichen Jugendhilfe.

4.2, Prozessdaten der Einrichtung / des Dienstes

4.21. Personelle Organisation

4.21.1. Padagogische

Betreuung

Die p&dagogische Betreuung wird von den padagogischen Mitarbeitenden
und der psychologischen Fachkraft auf Grundlage eines monatlichen
Dienstplanes wahrgenommen. Der Dienstplan gewahrleistet, dass
entsprechend der Anwesenheit der jungen Menschen gentigend Personal auf
der Gruppe ist bzw. dass die geplanten Aufgaben und Aktivitaten durchgefihrt
werden konnen. Fir die Dienstplanerstellung ist der Gruppenleiter
verantwortlich. Die Erziehungsleitung Ubernimmt die Freigabe des
Dienstplanes.

Die abzudeckende Betreuungszeit betragt 24 Stunden.
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Vom Wecken bis zur Nachtruhe ist die Gruppe mit mindestens zwei Fach-
kraften besetzt.

Wahrend der Unterrichtszeiten ist, neben den padagogischen Fachkraften,
das Schulteam der Inhouse-Klasse auf der intensivpadagogisch-
therapeutischen Wohngruppe. Bei héauslichem Sonderunterricht ist eine
weitere Lehrkraft anwesend. Daruber hinaus ist eine psychologische
Fachkraft zu festen Zeiten (siehe Punkt 4.2.2.2 Umsetzung ,Gestaltung des
Alltags”) und fur spezielle Aktivitaten bzw. Malnahmen auf der Wohngruppe.

In der Nacht sind ein Nachtdienst und eine Nachtbereitschaft vor Ort. In
Notfallen wird die Rufbereitschaft der Gesamteinrichtung gerufen.

Unser padagogisches Handeln ist gepragt von der salesianischen Assistenz.
Wir begegnen dem jungen Menschen im partnerschaftlichen und
achtungsvollen Dialog und bearbeiten Problem- und Konfliktsituationen
konstruktiv. Eine positive lebensbejahende Grundhaltung und die Vermittlung
von Normen und Werten durchzieht unsere padagogische Arbeit.

Eine besondere Rolle spielt hierbei der Bezugsbetreuende, um eine konstante
und vertrauensvolle Beziehung zum Kind aufzubauen. Zu den Aufgaben
gehdren:

« regelmaBiger Kontakt und das Fuhren von situationsorientierten
Gesprachen zur Begleitung des jungen Menschen und zum Aufbau einer
vertrauensvollen konstruktiven Beziehung

e wochentliches Reflexionsgesprach mit dem jungen Menschen
e Gestaltung und Durchfuhrung von Einzelmallnahmen

e Gestaltung und Durchfuhrung einer kontinuierlichen und zielorientierten
Eltern- bzw. Familienarbeit

e kontinuierliche Zusammenarbeit mit Therapeuten und externen
Kooperationspartnern

e kontinuierliche Zusammenarbeit mit dem Jugendamt

e verantwortliche Gestaltung des Hilfeplanverfahrens in Zusammenarbeit
mit dem psychologischen Fachdienst, der Erziehungsleitung, der
Gruppenleitung und dem Team

e Verantwortung fur die administrativen und organisatorischen Aufgaben

e Verantwortung fur die Dokumentation (EVAS, myJugendhilfe) und das
Berichtswesen

e regelmaRige Reflexion innerhalb von Fallbesprechungen/Supervisionen

e _Anwalt* des Kindes in schwerwiegenden Konfliktsituationen
(Vermittlerrolle).

4.2.1.2. Sonstige Dienste

Fur den Einsatz des Traumapadagogen (Padagoge aus dem
Wohngruppenteam), ggf. einer Reittherapeutin (Kooperationsmaglichkeit)
und der psychologischen Betreuung der jungen Menschen ist die
psychologische Fachkraft zustandig. Die psychologische Fachkraft spricht
die Termine mit der Gruppenleitung ab und tbernimmt die Fachaufsicht der
traumapadagogisch und therapeutisch arbeitenden Mitarbeitenden. Die
Koordination und das Controlling tbernimmt die Erziehungsleitung.

Fir die Beschulung der jungen Menschen in der hauseigenen Johann-
August-Waldner-Schule ist die Schulleitung verantwortlich.
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Fahrdienste werden in der Regel von den Padagogen durchgefiihrt.

Der Qualititsbeauftragte ist fur die Koordination der Aufgaben zur Quali-
tatssicherung verantwortlich. Analog der anderen Wohngruppen und der
Klassen der Johann-August-Waldner-Schule im Jugendhilfezentrum Don
Bosco Sannerz wird mit den Instrumenten EVAS (Evaluation erzieherischer
Hilfen) und ELDIB (Entwicklungstherapeutischer/Entwicklungspadagogischer
Lernziel-Diagnose-Bogen) die  Qualitatssicherung und  -entwicklung
sichergestellt.

Der Bereich pastorale Dienste wird durch den pastoralen Arbeitskreis unter
Leitung eines Salesianers sichergestellt. Als Einrichtung Don Bosco Sannerz
ist uns die Vermittlung von christlichen Grundwerten ein wichtiges Anliegen.

4.2.1.3. Leitung

Die Gesamtleitung der Einrichtung nimmt der Einrichtungsleiter des
Jugendhilfezentrums Don Bosco Sannerz wahr.

Die Dienst- und Fachaufsicht der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter liegt beim
Einrichtungsleiter.

Die Erziehungsleitung bt die Fachaufsicht als Vorgesetzte fur die
padagogischen und therapeutischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus.

Die Verantwortung flr das Aufnahmeverfahren sowie die Hilfeplangestaltung
liegt bei der Einrichtungsleitung bzw. Erziehungsleitung in Abstimmung mit
der Schulleitung, dem Leiter Berufliche Bildung, der psychologischen
Fachkraft und dem Gruppenleiter bzw. Werkstattleiter.

Zur Leitungsebene gehoéren neben dem Einrichtungsleiter und der
Erziehungsleitung, die Leitung Berufliche Bildung, die Verwaltungsleitung und
die Schulleitung. Letztere ist zustandig fur die Beschulung und somit fur die
Einhaltung der hessischen Rahmenrichtlinien zur Beschulung (siehe Anlage
1: ,Organigramm®).

Die wirtschaftliche Verantwortung liegt beim JHZ Don Bosco Sannerz.

Far den internen Ablauf auf der Gruppe und die Umsetzung der
Qualitatsstandards ist die jeweilige Gruppenleitung verantwortlich. Die
Aufgaben sind beschrieben, eine finanzielle Zulage wird geleistet. Analog sind
in den Ausbildungsbereichen Werkstattleiter installiert.

4.2.1.4. Verwaltung

Wie ist die
personelle
Ausstattung der
Verwaltung?
Welche Téatigkeiten
Ubernimmt
Verwaltung fir
dieses

Leistungsangebot?

Insgesamt sind funf Mitarbeitende mit unterschiedlichem Stellenumfang in der
Verwaltung beschaftigt. Fur die Wohngruppen nimmt die Verwaltung folgende
Aufgaben wahr:

Klientenverwaltung
e Finanzverwaltung

e Finanzplanung und Budgetierung in Zusammenarbeit mit der
Einrichtungsleitung

e Controlling

allgemeine Verwaltungstatigkeiten.

Die Zentralverwaltung in Berlin und Minchen ubernimmt folgende Aufgaben:
e Lohnbuchhaltung

e Personalverwaltung

e Fachberatung Wirtschaft

e Controlling, Vor- und Nachkalkulation.
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4.2.1.5.

Technischer

Dienst

Wie ist die
personelle
Ausstattung, welche
Tatigkeiten
tbernimmt der
techn. Dienst fur
das

Leistungsangebot?

Der Technische Dienst besteht aus 1,5 VZA. Die Fachaufsicht und die
Einteilung der Aufgaben Gibernimmt die Verwaltungsleitung.

Er fungiert als Dienstleister fur die einzelnen Bereiche (Schule, Wohnen,
Berufliche Bildung) und im Rahmen der Instandhaltung stellt sicher, dass die
Raume in einem ordnungsgemaflen Zustand sind. Auflen- und
Innenreparaturen werden von den (Ausbildungs-)Werkstatten des JHZ Don
Bosco Sannerz oder durch Fremdfirmen erledigt.

Der Technische Dienst ist zustandig fur Reparaturen auf der Wohngruppe und
in den Zimmern der jungen Menschen sowie fur die Organisation von
Renovierungen oder baulichen Malnahmen der Gruppe.

In Bauphasen ubernimmt der Technische Dienst die Koordination
(Absprachen mit Firmen/Werkstatten intern/Erstellung extern und
Umsetzung).

Dartber hinaus ist der technische Dienst fur die Organisation und
Durchfuhrung der jahrlichen  Unterweisungen,  Uberprifung  der
Sicherheitsanforderungen und Wartungsarbeiten in der Wohngruppe sowie
die Instandhaltung des Fuhrparks zustandig.

4.2.1.6.

Hauswirtschaft

Reinigung

Die Allgemeinflachen und die Zimmer mit Bad werden zweimal in der Woche
durch Mitarbeitende der Hauswirtschaft gesaubert. Alle 2 Wochen findet eine
intensive Grundreinigung statt. Die jungen Menschen missen auf ihren
Zimmern und auf der gesamten Wohngruppe Ordnung halten und am
Wochenende ihr Zimmer und die eigene Nasszelle wischen.

Wische

Die Wasche (Tischwasche, Bettwasche, Gardinen, Vorhange) wird vom
hauswirtschaftlichen Bereich ibernommen.

Einkauf und Verpflegung

Der Grofleinkauf erfolgt durch die Hauswirtschaft der Einrichtung. Dabei
werden die Winsche der Kinder bei der Erstellung der Einkaufsliste
angemessen einbezogen.

4.21.7.

Sonstiges

Im Rahmen des Praventiven Kinder-, Jugend- und Mitarbeiter*innenschutzes
(Schutzkonzept) sind drei Schutzbeauftragte und eine Ombudsschaft fur die
jungen Menschen, Eltern/Personensorgeberechtigten und Mitarbeitenden
benannt.

Im Rahmen eines Projektes ist mit Mitarbeitenden ein sexualpadagogisches
Konzept erstellt worden, welches in Hinblick auf die praktische Anwendung
noch weitere Schulungen der Mitarbeitenden erfordert.

4.2.1.8.

Fortbildungen
(Jahresfortbildungsp
rogramm des
Tragers fur die pad.
Mitarbeiter;

gibt es einen
kalkulatorischen
Richtwert fur
Fortbildung und

Fortbildung

Das Jugendbhilfezentrum Don Bosco Sannerz fordert alle Mitarbeitenden auf,
sich durch Fort- und Weiterbildungen in ihrem Arbeitsbereich zu qualifizieren.
Allen Mitarbeitenden wird regelmafig und zielgerichtet die Méglichkeit der
Fortbildung gegeben. Vereinbarungen zu Fortbildungen und Weiterbildungen
werden u.a. im Rahmen der Zielvereinbarungsgesprache getroffen.

Alle im Kalenderjahr im Haus stattfindenden Fortbildungen werden von der
Erziehungsleitung in einem Fortbildungsplan festgehalten. Zu den Inhouse-
Schulungen gehéren u.a. die Themen/Fragestellungen: Schutzkonzept,
Leitlinien, Kindeswohlgefahrdung, Methoden der Beteiligung und
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Supervision; Wenn
ja, kann eine
bestimmte Anzahl
an Sitzungen pro
Jahr und deren
Dauer benannt
werden? Finden in
der Regel Gruppen-
oder
Einzelschulungen
statt?

Mitarbeiterbeurteilungssystem.  Diese  Schulungen  finden  sowohl

zielgruppenspezifisch als auch bereichstibergreifend statt.

Dariber hinaus finden regelméaRig interne Fortbildungen zu wichtigen
gruppenspezifischen Themen statt.

Das Jugendpastoralinstitut der Salesianer Don Boscos mit Sitz in
Benediktbeuern bietet jahrlich ein vielseitiges Fortbildungsprogramm an, das
den Mitarbeitenden durch einen Newsletter und im Internet zu Verfugung
steht.

Team- und Einzelsupervision

Teamsupervision ist ein fester Bestandteil fur die Qualitatssicherung. Alle vier
Wochen findet eine Teamsupervision statt, um vor allem Falle, die Gruppe,
einzelne Situationen und das Team (Teamentwicklung) zu reflektieren.

Daruber hinaus steht jedem Mitarbeitenden ein eigenes Kontingent tber vier
Stunden Einzelsupervision zur Verfugung. Bei Bedarf und nach Absprache
mit der Erziehungsleitung kann das Kontingent erhéht werden.

Kollegiale Beratung und Selbstreflexion gehéren zur Professionalitat des
Teams und werden geférdert.

Fallsupervision

Alle zwei Wochen findet unter der Leitung eines Kinder- und
Jugendpsychiaters eine Fallsupervision mit dem Gruppenleiter, der
zustandigen padagogischen Fachkraft und der psychologischen Fachkraft
statt.

Weitere Beratung

Neben der regelhaften 14-taglichen Fallsupervision steht der Kinder- und
Jugendpsychiater zur Hintergrundberatung in schwierigen Teamsituationen
oder bei besonderen Vorkommnissen zur Verfiigung.

4.2.1.9. Fachaufsicht,

Fachberatung und
Fallbewertung
(Jeder Fall des
Tragers ist intern
fachlich zu beraten,
hinsichtlich der
Zielerreichung zu
bewerten und
diesbzgl. zu

dokumentieren)

Die Fachaufsicht und -beratung fur die padagogischen Mitarbeitenden nimmt
die Erziehungsleitung wahr. Fur die ggf. therapeutisch arbeitenden
Mitarbeitenden wird sie von der psychologischen Fachkraft wahrgenommen.

Auf der Grundlage des Qualitatsentwicklungsverfahrens EVAS gibt es einen
standardisierten Prozess der fachlichen Reflexion, Zielfestlegung sowie der
Ziel- und MaRnahmenuberprifung.

Schematische Darstellung der zielorientierten Fallsteuerung mit EVAS:

Aufnahme Entlassung

 O-6Woche i oder

Hilfeplan-
gespriach

Prozesskette Hilfeplanprozess

Seite 19 von 51




Fur die jungen Menschen werden individuell abgestimmte Hilfen im Rahmen
des Hilfeplanprozesses entwickelt, die von den in der Wohngruppe tatigen
padagogischen Fachkraften umgesetzt werden.

Ziel ist, den jungen Menschen in seiner individuellen Situation zu unterstitzen,
zu beraten und ihm behilflich zu sein, die fur eine Integration notwendige
Handlungskompetenz zu erwerben.

Die zielorientierte Fallsteuerung auf der Grundlage der grundsétzlichen Ziele
dieses Leistungsangebots sowie auf der Grundlage von EVAS-Zielen
formulierten individuellen Zielen beginnt mit einer ersten Fallbesprechung
nach der Aufnahme in die Wohngruppe.

Neben den anlassbezogenen kurzen Fallbesprechungen innerhalb der
Teamsitzung und der  14-t&glich  stattfindenden  kinder-  und
jugendpsychiatrischen Fachberatung findet alle drei Monate eine vorbereitete
und zielorientierte Kurz- oder Fallbesprechung tber den Verlauf der letzten
drei Monate, die Zielerreichung, ggf. eine neue Zielformulierung und
MaRnahmenplanung statt.

Ca. sechs Wochen vor dem Hilfeplangesprach findet eine Fallbesprechung
zur Vorbereitung auf das Hilfeplangespréch statt. Die Ergebnisse der
Besprechung werden dem jungen Menschen kommuniziert und flieen in den
Entwicklungsbericht/Hilfeprozessbericht ein, der an das zustandige
Jugendamt geschickt wird. Die Eltern/Personensorgeberechtigten/der
Vormund werden/wird entweder aktiv bei der Berichterstellung mit einbezogen
oder Uber den Inhalt des Berichts informiert.

Das zustandige Jugendamt, die Eltern/Personensorgeberechtigten/der
Vormund, die Einrichtungsleitung oder die Erziehungsleitung und die
zustandige padagogische Fachkraft, die psychologische Fachkraft, andere
Bezugspersonen sowie der junge Mensch selbst sind an der Erstellung bzw.
Fortschreibung des Hilfeplans beteiligt.

Die Ergebnisse des Hilfeplangesprachs werden im Hilfeplan festgehalten. Sie
bilden die Grundlage fur die weitere Erziehungsplanung.

Zeitnah nach dem Hilfeplangesprach wird das Team Uber die Ergebnisse
informiert. Die vereinbarten Ziele und die sich hieraus ergebenden
MaRnahmen werden besprochen.

Die Kurz-, Fall- und Nachbesprechungen werden von dem
Bezugsbetreuenden vorbereitet und dokumentiert.

Die gemeinsamen Ziele und Malnahmen werden mit dem jungen Menschen
regelmanRig reflektiert. Einrichtungsintern obliegt der Gruppenleitung die
Verantwortung  fur die  Durchfuhrung und  Nachbereitung  der
Erziehungsplanung.

Turnusgemal oder anlassbezogen findet die néachste Kurz- bzw.
Fallbesprechung statt.

4.2.2.

Leitlinien der sozialpadagogischen Leistung und deren Umsetzung / Methodische
Orientierung
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4.2.2.1. Leitbild / Leitlinien

Leitbild

Das Leitbild des Jugendhilfezentrums in Tragerschaft der Gemeinschaft der
Salesianer Don Boscos (SDB) orientiert sich an den Leitlinien der Salesianer
Don Boscos ,Arbeiten im Geiste Don Boscos“! und an den Richtlinien
.Praventiver Kinder-, Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz*.2 .

Das Leitbild nennt unsere gemeinsamen Grundsétze und Werte. Es dient als
Leitlinie far das tagliche Handeln und fordert uns zu konkreten Zielen auf.

1. Wertorientiertes sozialpddagogisches Handeln mit Profil

Zu den Gutesiegeln Don Boscos und unserer Arbeit mit den jungen Menschen
gehort die wertschatzende Annahme, das Spiren lassen von Sympathie und
Zuwendung, die Empfindsamkeit fur die Bedurftigkeit des Einzelnen und das
Arbeiten mit Lob und Anerkennung.

In Don Boscos ,Padagogik der Vorsorge* sind fur uns drei
Handlungsprinzipien sichtbar, die wir im Jugendhilfezentrum umsetzen
wollen:

Familiaritat

Im Wohnbereich wird mit den jungen Menschen an einem Klima des
Gesehen-und-Verstanden-Werdens, an einem ,familidren Klima“ gearbeitet.

Assistenz und Hilfe zur Selbsthilfe

,Das Qualitdtsmerkmal der Assistenz erfordert einen partnerschaftlichen,
achtungs- und liebevollen Umgang mit den Jugendlichen und verlangt den
Verzicht auf machtvolle, manipulierende oder autoritare Formen der
Begegnung.”® Wir sind sensibel fur die Bedurfnisse und Néte der jungen
Menschen, interessieren uns fur ihre konkrete Lebenssituation und sind
bestrebt, auf ihre aktuellen Fragen, Probleme und Bediirfnisse einzugehen.

Glaubwiirdigkeit und Autoritét

Junge Menschen sollen glaubwirdigen und authentisch handelnden
Erwachsenen begegnen. Sie sollen mit den Mitarbeitenden positive
Erfahrungen machen koénnen und Menschen mit natlrlicher Autoritat
begegnen, die ihre Werte und Lebenstberzeugungen offen legen. Unser
padagogischer Stil ist gepragt von Herzlichkeit, Frohlichkeit und Optimismus.

2. Unser ganzheitliches Ziel: Damit das Leben junger Menschen gelingt

Bei den begleitenden und unterstitzenden individuellen und
gemeinschaftlichen Angeboten geht es um eine ganzheitliche, d.h. um eine
personliche, soziale, 6kologische, berufliche, politische und religiése Bildung.
Wir wollen den jungen Menschen beim Prozess seiner persénlichen
Identitats- und Berufsfindung unterstiitzen. GemaR der Leitaussage ,Damit
das Leben junger Menschen gelingt® setzen wir bei der Situation des jungen
Menschen an, motivieren zu einer lebenswerten Gestaltung der Lebensraume
(Sozialraumorientierung) und unterstitzen ihn auf der Grundlage realistischer
Zukunftsperspektiven bei der selbstverantworteten Gestaltung seines
Lebens.

3. Option fiir benachteiligte junge Menschen

' Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos (Hrsg.): Arbeiten im Geiste Don Boscos - Unsere Leitlinien, Miinchen, 4. iiberarbeitete

Auflage 2009.

2 Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos (Hrsg.): Praventiver Kinder-, Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz, Richtlinien fiir die
Einrichtungen der Salesianer Don Boscos in der Deutschen Provinz, Minchen 2019.
% Arbeiten im Geiste Don Boscos — Unsere Leitlinien a.a.0. S. 25.
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Wir sind vor allem fur die benachteiligten und individuell beeintrachtigten
jungen Menschen da, ohne dabei andere auszuschlieen. Benachteiligung
hat viele Gesichter. Sie wahrzunehmen, zu benennen und an ihnen zu
arbeiten ist uns wichtig.

4. Miteinander das Jugendhilfezentrum gestalten

Den ganzheitlichen Erziehungs- und Bildungsauftrag kénnen und wollen wir
mit allen Mitarbeitenden und mit der Gemeinschaft der Salesianer erfillen.
Nur in einem guten und vertrauensvollen Miteinander, das auf gegenseitige
Wertschatzung und dem Einbringen der eigenen Kompetenzen aufbaut, kann
die Forderung der jungen Menschen gelingen. Voraussetzung fur das
Miteinander und das Begleiten, Beraten und Unterstitzen von jungen
Menschen ist, dass padagogisch qualifizierte und persénlich geeignete
Mitarbeitende in unserer Einrichtung arbeiten.*

5. Zusammen mit anderen gestalten: kooperieren und vernetzen

Die Vernetzung mit den zustandigen Amtern, Einrichtungen und Gruppen vor
Ort ist wesentlicher Bestandteil unserer Arbeit. Dabei arbeiten wir zielgerichtet
mit den Eltern, Vormiindern, Jugendamtern, Schulen, Ausbildungs- und
Freizeiteinrichtungen zusammen und halten Verbindung zu Therapeuten,
Vereinen und Beratungsstellen.

Das nationale und internationale salesianische Netzwerk, der Verbund aller
salesianischen Einrichtungen, ist fir uns eine besondere Ressource.

6. Kompetenzsicherung durch Reflexion und Bildung

Um die Ziele erreichen und den gemeinsamen Auftrag erflllen zu kénnen, ist
eine kontinuierliche personale, soziale, spirituelle und fachliche Kompetenz
der Mitarbeitenden unverzichtbar. Die regelmaRige Reflexion der Qualitat
unserer Arbeit im Sinne der Leitlinien, des Leitbildes, der
Leistungsvereinbarungen und der Qualitatsentwicklungsvereinbarungen
sowie die standige Fortbildung im Hinblick auf die sich wandelnden
sozialpadagogischen, padagogischen und pastoralen Herausforderungen
sind fur uns daher eine unverzichtbare Voraussetzung unseres Handelns.

7. Préaventiver Kinder-, Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz

,Fur Don Bosco und seine Padagogik der Vorsorge war das ganzheitliche
Wohl der ihm anvertrauten Kinder und Jugendlichen das héchste Ziel all
seines Wirkens."s

Jegliche Form von Gewalt von Ordensangehdrigen und Mitarbeitenden
gegeniber jungen Menschen widerspricht unserem salesianischen Auftrag.
Auf der Grundlage der Leitlinien ,Praventiver Kinder-, Jugend- und
Mitarbeiter*innenschutz* werden im Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz
kontinuierlich  die  strukturellen, radumlichen und konzeptionellen
Rahmenbedingungen zum Schutz der uns anvertrauten jungen Menschen vor
Missbrauch Uberpruft, reflektiert und angepasst. Alle durchgefihrten
MaRnahmen und Schritte dienen zugleich auch zum Selbstschutz der in
unserer Einrichtung tatigen Mitarbeitenden sowie Ordensmitglieder.

Durch Information, Partizipation, Starkung des Selbstbewusstseins und
ganzheitliche Erziehung werden die jungen Menschen beféhigt fur sich und
andere Verantwortung zu Ubernehmen, womit eine wichtige Bedingung fur
einen aktiven Schutz vor Missbrauch und Misshandlung geschaffen wird.

4 Vgl. Praventiver Kinder-, Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz, Munchen 2019, 9f.
5 Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos (Hrsg.): Praventiver Kinder-, Jugend- und Mitarbeiterinnenschutz, Minchen 2009, S. 12.
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Die jungen Menschen haben einen Ansprechpartner, an den sie sich
vertrauensvoll wenden kénnen.

.~Jeder einzelne junge Mensch, der Opfer von seelischer und korperlicher
Misshandlung und von sexueller Gewalt wurde und wird, verlangt unseren
engagierten Einsatz."®

4.2.2.2. Umsetzung

Aufnahmeverfahren

Am intensiven und umfassenden Aufnahmeverfahren sind von Seiten der
Einrichtung die  Einrichtungsleitung  bzw.  Erziehungsleitung, die
Gruppenleitung, Mitarbeitende der Wohngruppe, die psychologische
Fachkraft und die Schulleitung fur die Johann-August-Waldner-Schule
beteiligt.

Der Aufnahme gehen ein richterlicher Beschluss, ein
Sachverstandigengutachten und eine differenzierte Feststellung des Bedarfs
an Erziehungshilfe durch den 6éffentlichen Trager der Jugendhilfe voraus.

Bei einer Neuanfrage werden die zur Verfugung gestellten Unterlagen von der
Erziehungsleitung, von der Gruppenleitung und von der psychologischen
Fachkraft gesichtet und es wird bewertet, inwieweit das Profil und die
momentane Zusammensetzung der Wohngruppe fur den jungen Menschen
mit seinem psychiatrischen Stérungsbild und dem dokumentierten Verhalten
aus padagogischer und psychologischer Sicht am Bedarf orientiert ist.

Wenn der junge Mensch nach Auffassung der Erziehungsleitung, der
Gruppenleitung und der psychologischen Fachkraft fur die Wohngruppe
geeignet ist, setzt sich die psychologische Fachkraft bzw. die Gruppenleitung
(in Vertretung die Erziehungsleitung) mit dem Jugendamt, den Eltern, der
zustandigen KJP, dem Verfahrensbeistand und, wenn bestellt, mit dem
Vormund zur Terminvereinbarung in Verbindung.

Dem Vorstellungsgesprach im JHZ Don-Bosco Sannerz geht haufig ein
Vorgespréch bzw. Vorstellungsgesprach am bisherigen Aufenthaltsort (keine
Regelleistung) des Kindes (z.B. Kinder- und Jugendpsychiatrie) voraus.

Ein Vorstellungsgesprach soll erst dann durchgefiihrt werden, wenn alle
erforderlichen Unterlagen vollstéandig vorliegen.

Obligatorisch angefordert werden:

e Gerichtsbeschluss uber die Unterbringung in einer geschlossenen
Einrichtung

e Schulberichte
e letzte Zeugnisse

e Dokumente des bisherigen Hilfeverlaufs (insbesondere Abschlussbericht
der letzten HzE-Einrichtung)

e Berichte/Diagnosen weiterer Fachinstitutionen (z. B. KJP)
e gegebenenfalls Aufenthaltserlaubnis.

An dem Vorstellungsgesprach nehmen der junge Mensch, die Eltern/
Personensorgeberechtigten, eine Fachkraft des Jugendamtes, die
Einrichtungsleitung oder die Erziehungsleitung, eine padagogische Fachkraft
der Wohngruppe, die psychologische Fachkraft, eine Lehrkraft und wenn
moglich die Verfahrenspflegschaft teil.

8 Ebenda, S. 6.
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Dieses Gesprach dient dem gegenseitigen Kennenlernen, dem
Informationsaustausch sowie dem Klaren von gegenseitigen Erwartungen
und Auftragen hinsichtlich der beabsichtigten Hilfemallinahme. Dem jungen
Menschen und den Eltern/Personensorgeberechtigen werden die
Rahmenbedingungen der Einrichtung dargelegt.

Fur die Aufnahme sind besonders die Einstellung des jungen Menschen und
seine Motivation bzw. Ziele von Bedeutung.

Alle Informationen, die sich aus diesem ersten Vorstellungsgesprach ergeben,
werden dokumentiert. Das Kind wird Gber die Gruppenregeln (Anlage 10:
,infoblatt Gruppenregeln) und den Stufenplan (Anlage 11: ,Stufenplan®)
informiert.

Zur Entscheidungsfindung wird dem jungen Menschen und den
Eltern/Personensorgeberechtigen nach dem  Vorgestellungsgesprach
Informationsmaterial Giber die Gruppe und tber die Einrichtung mitgegeben.
Das weitere Vorgehen wird miteinander vereinbart.

Das Team wird durch die Erziehungsleitung, die psychologische Fachkraft
oder durch die padagogische Fachkraft uUber den Ablauf des
Vorstellungsgesprachs und tber das Kind (Ecogramm) informiert und wird bei
der Entscheidung tber die Aufnahme des Kindes beteiligt.

Die Einrichtungsleitung und der junge Mensch bzw. die Eltern/
Personensorgeberechtigten melden ihre Entscheidung innerhalb einer Woche
an das zustandige Jugendamt.

Wenn sich alle Beteiligten einig sind, wird zwischen dem Jugendamt und der
Erziehungsleitung ein Aufnahmetermin vereinbart und der Einzug in die
Wohngruppe vorbereitet.

Beim Einzug werden weitere Daten erhoben und dokumentiert. Der junge
Mensch wird in die Wohngruppe, in die Regeln und in den Stufenplan
eingefuhrt und begleitet.

Aufsichtspflicht,
Gesundheit

Die Erziehungsleitung nimmt die Fachaufsicht wahr. Die gultigen Dienstpléne
gewahrleisten die Aufsichtspflicht innerhalb der Gruppe.

Bei Bedarf  werden nach Rucksprache mit  den Eltern/
Personensorgeberechtigten und dem Jugendamt alle notwendigen &rztlichen
Untersuchungen und Behandlungen sowie ggf. psychologischen bzw.
psychiatrischen Testungen veranlasst.

Die psychologische Fachkraft, die nicht im Schichtdienst der Wohngruppe
arbeitet, sondern zusatzlich zur Verfugung steht, fungiert als Schnittstelle
zwischen der psychiatrischen Institutsambulanz, der Kinder - und
Jugendpsychiatrie und den behandelnden Arzten.

Mit den Psychiatern und der zustandigen Kinder- und Jugendpsychiatrie wird
bei der Diagnostik, Behandlung, ambulanten Betreuung des Kindes sowie in
Konflikt- und Krisensituationen eng zusammengearbeitet.

Daruber hinaus finden im regelméaBigen Rhythmus Fallberatungen durch zwei
psychiatrische mitarbeitende Fachkrafte der Vitos Klinik Rehberg, Herborn
innerhalb der Einrichtung statt.

Im Mittelpunkt der Bemihungen stehen die optimale psychiatrische
Versorgung zum Wohl des jungen Menschen und die fachliche Begleitung der
Mitarbeitenden der intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe und
der Lehrkrafte.

Seite 24 von 51




In der zusténdigen kinder- und jugendpsychiatrischen Ambulanz der Vitos
Klinik Rehberg, Herborn, Aullenstelle Gelnhausen, finden regelmafige
Kontakte fur die einzelnen Kinder und Jugendlichen statt, um die
basistherapeutische und pharmakotherapeutische Behandlung, Uberprifung
und ggf. notwendige stationdre Krisenintervention in Herborn zu
gewabhrleisten.

Die jungen Menschen werden in den Bereichen Gesundheit und Hygiene
alters- und entwicklungsgeman gezielt unterstutzt.

Eine Medikation erfolgt nur aufgrund arztlicher Anordnung und unter Zu-
stimmung der Eltern/Personensorgeberechtigten. Die Vergabe wird
dokumentiert.

RegelmaRige Arzt- und Zahnarztbesuche sowie Vorsorgeuntersuchungen
werden von dem Bezugsbetreuenden vereinbart und begleitet.

Gestaltung der Beziehung /
emotionalen Ebene

Die padagogische Arbeit baut auf der Entstehung einer Beziehung zwischen
dem jungen Menschen und den padagogischen Mitarbeitenden auf. Das
tagliche miteinander Leben und das Gestalten der Freizeit basieren auf einer
vertrauensvollen Beziehung zwischen dem jungen Menschen und der
padagogischen  Fachkraft. —Die padagogischen  Fachkrafte  sind
Ansprechpartner fur die jungen Menschen und vernetzen die verschiedenen
Sozialrdume: Wohngruppe, Schule und Umfeld.

Die padagogischen Grundannahmen driicken unsere Einstellung und Haltung
gegeniber den jungen Menschen aus. Sie werden im Alltag gelebt und
reflektiert:

e Jeder junge Mensch hat fundamentale Anliegen. Er will ausreichend
versorgt werden, er will dazugehéren und seinen Platz in der
Gemeinschaft haben. Er will beachtet und geachtet werden. Diese
Grundanliegen sind berechtigt und mussen respektiert werden.

e Der junge Mensch wird sein Verhalten nur dann in wiinschenswerter
Weise andern, wenn er spurt, dass die padagogische Fachkraft seine
Grundanliegen erkannt hat und sich dafur einsetzt. Wir beachten und
férdern auf diesem Hintergrund besonders seine konstruktiven
Ressourcen.

e Eine vertrauensvolle, helfende Beziehung der padagogischen Fachkraft
zum jungen Menschen ist die entscheidende Bedingung fur einen
erfolgreichen Erziehungsprozess.

e Auch das auffallende Verhalten ist aus der Sicht des jungen Menschen
logisch und funktional. Oft versucht er gerade mit seinem problematischen
Verhalten seine Grundbedurfnisse zu befriedigen. Um das
problematische Verhalten zu verstehen, ist es wichtig, es nicht nur als ein
Problem zu betrachten, sondern es aus der Sicht des jungen Menschen
heraus geradezu als Losung oder als Lésungsversuch zu verstehen, als
Versuch, seinen Grundanliegen Geltung zu verschaffen.

e Das Verhalten des jungen Menschen ist abhangig von seinen
Vorerfahrungen, von seiner Wahrnehmung der Situation, von seinen
Absichten und Bedurfnissen und davon, wie er seine Rolle innerhalb der
Gruppe, insbesondere in Beziehung zu seinen padagogischen
Fachkraften, wahrnimmt.

Unser padagogisches Handeln ist gepragt von der salesianischen Assistenz.
Wir begegnen dem Kind im partnerschaftlichen und achtungsvollen Dialog
und bearbeiten Problem- und Konfliktsituationen konstruktiv. Eine positive
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lebensbejahende Grundhaltung und die Vermittlung von Normen und Werten
durchzieht unsere padagogische Arbeit.

Eine wertschatzende und annehmende Atmosphéare mit klaren und
tberschaubaren Strukturen soll Sicherheit und die Mdglichkeit zur schnellen
Integration bieten.

Eine besondere Rolle spielt hierbei der Bezugsbetreuende, um eine konstante
und vertrauensvolle Beziehung zum Kind aufzubauen. Zu den Aufgaben
gehdren:

¢ regelmaBiger Kontakt und das Fihren von situationsorientierten
Gesprachen zur Begleitung des jungen Menschen und zum Aufbau einer
vertrauensvollen konstruktiven Beziehung

e wochentliches Reflexionsgesprach mit dem jungen Menschen
e Gestaltung und Durchfuhrung von EinzelmafRnahmen

e Gestaltung und Durchfuhrung einer kontinuierlichen und zielorientierten
Eltern- bzw. Familienarbeit

e Kkontinuierliche Zusammenarbeit mit Therapeuten und externen
Kooperationspartnern

e Kkontinuierliche Zusammenarbeit mit dem Jugendamt

e verantwortliche Gestaltung des Hilfeplanverfahrens in Zusammenarbeit
mit dem psychologischen Fachdienst, der Erziehungsleitung, der
Gruppenleitung und dem Team

e Verantwortung fur die administrativen und organisatorischen Aufgaben

e Verantwortung fur die Dokumentation (EVAS, myJugendhilfe) und das
Berichtswesen

e regelmaRige Reflexion innerhalb von Fallbesprechungen/Supervisionen

e _Anwalt® des Kindes in schwerwiegenden Konflikisituationen
(Vermittlerrolle).

Eine reizarme, stressfreie, wertschatzende, geschutzte und angenehme
Atmosphare mit klaren und Gberschaubaren Strukturen soll Sicherheit und die
Maglichkeit zur schnellen Integration bieten. Die geschutzte Unterbringung
bietet damit die Moglichkeit zur ,Reduktion auf das Wesentliche®. Schwierige
Situationen kénnen klar bearbeitet, Verhaltensauffalligkeiten schnell erkannt
und Ressourcen deutlich hervorgehoben werden.

Gestaltung des Alltags

Wir gehen davon aus, dass duere Ordnung hilft, innere Ordnung zu schaffen.
Klare, einfache und nachvoliziehbare Regeln, Abldufe und tagliche,
ritualisierte Reflektionen sollen dazu dienen, Raum fir die eigene
Wahrnehmung zu schaffen, zur Ruhe zu kommen und sich auf sich selbst zu
konzentrieren.

Eine feste Zeitstruktur regelt den gesamten Tages- und Wochenablauf.
Dienste, Unterricht, Essen, Projekte und freie Zeiten sind darin transparent
und verbindlich aufgefuihrt. Das Einhalten der Regeln und der zeitlichen
Struktur ist fur alle verbindlich und wird besonders geachtet.

Die jungen Menschen werden in den Bereichen Gesundheit und Hygiene
gezielt unterstutzt. Tagliches Duschen, besonders nach sportlichen
Aktivitaten, ist selbstverstandlich. RegelmaRige Arzt- und Zahnarztbesuche
werden von dem Bezugsbetreuenden begleitet.
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Der Kuchendienst und andere Gruppendienste bieten ein ideales Feld al-
terspraktische Fahigkeiten einzuuben, etwas fur andere zu tun und die Er-
fahrung, dass sich Engagement lohnt. Durch das gemeinsame Essen wird die
Gemeinschaft in der Gruppe geférdert.

Von Montag bis Freitag findet taglich eine Reflexionsrunde in der Gruppe statt.
An einem festgelegten Wochentag findet eine individuelle Reflexion der
Woche und die Feinzielbesprechung statt. Jeder junge Mensch soll eine
Einschdtzung zu seinem eigenen Erleben und seiner momentanen
Gefuhlslage geben.

Bei besonderen Vorkommnissen werden spontan Gruppenkonferenzen
einberufen. Es gilt der Grundsatz: ,Stérungen haben Vorrang".

Geburtstage und Feste (z.B. Weihnachten) werden altersgerecht gefeiert. Bei
der Gestaltung wirken die jungen Menschen mit.

Die jungen Menschen erlernen alltagspraktische Fahigkeiten (z. B. Aufraumen
und Ordnung halten). AuRerdem werden die Zimmer und Nasszellen
regelmafRig von ihnen nass gewischt. Dabei werden sie angeleitet und
unterstutzt.

Der Bereich Erndhrung ist von besonderer Bedeutung und spielt auf vielen
Ebenen eine Rolle. Die Bedeutung von gesunder Ernahrung fur das eigene
Wohlbefinden und fur die eigene Leistungsfahigkeit soll bewusst gemacht
werden. Darlber hinaus bietet der Kiichendienst ein ideales Feld, etwas fur
andere zu tun und die Erfahrung, dass sich Engagement lohnt. Durch das
gemeinsame Essen wird die Gemeinschaft in der Gruppe geférdert.

Taglich erhalten die jungen Menschen ein warmes Mittagessen aus der
Zentralkliche (siehe 4.1.6.). Das Fruhstuck, der Nachmittagsimbiss und das
Abendessen werden von einem rotierenden Kuchendienst der jungen
Menschen angerichtet. Bei allen Arbeiten in der Kiiche ist ein Mitarbeitender
anwesend und unterstutzt.

Die interne psychologische Fachkraft, die nicht im Schichtdienst der
Wohngruppe arbeitet, sondern zusatzlich zur Verfugung steht, arbeitet
kontinuierlich in der intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe.

Das Schulteam der Inhouse-Klasse (zuséatzliches notwendiges Modul) und die
Lehrkraft des hauslichen Sonderunterrichts unterrichten von Montag bis
Freitag. Hierzu gehdren die Kulturtechniken und der
Entwicklungspadagogische Unterricht (EPU). Parallel dazu sind in der Regel
zwei padagogische Fachkrafte der Wohngruppe anwesend.

Der Nachtdienst sitzt auf dem Flur des Obergeschosses (Zimmer der jungen
Menschen) und dreht stundlich eine Runde durch die Gruppe. Die
Nachtbereitschaft kann ab 23:00 Uhr im Bereitschaftszimmer schlafen und
wird zu Krisen geholt bzw. mit dem mobilen Telefon angerufen. Daruber
hinaus steht die Rufbereitschaft der Einrichtung zur Verfugung, die in
Krisensituationen angerufen werden kann.

(Anlage 3: ,Beispielhafter Dienstplan® und Anlage 12: ,Beispielhafter
Wochenplan®)
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Gestaltung der Freizeit

Die Freizeitgestaltung ist fest in die Alltagsgestaltung integriert. Freizeit heif3t
in der Regel eine freie oder gestaltete Zeit bzw. Ruhephase.

Erlebnispadagogik

Ein wichtiger Bestandteil der Arbeit ist die Erlebnispadagogik, durch die auf
einem nonverbalen und unmittelbaren Weg die Selbstwahrnehmung der
jungen Menschen entwickelt werden kann. Die erlebnispddagogischen
MaRnahmen bieten die Méglichkeit, dass die jungen Menschen positive
Selbstwirksamkeitserlebnisse erfahren, die sich konstruktiv auf das
Selbstvertrauen auswirken kénnen.

Sport

Durch die sportlichen Angebote lernen die jungen Menschen Mdglichkeiten
kennen, die ihr Selbstbewusstsein férdern, ihre Grenzen erfahrbar machen
und sinnvolle Arten der Freizeitgestaltung mit Gleichaltrigen aufzeigen.

In die wochentliche Unterrichtszeit sind vier Sportstunden integriert.
Insbesondere am Nachmittag werden im Rahmen der padagogischen Arbeit
immer Bewegungsméglichkeiten angeboten.

Mit dem ortlichen Fullballverein gibt es eine Kooperationsvereinbarung bzgl.
der Teilnahmeméglichkeit am Training, an den Spielen und dem
Vereinsleben. Das erste Jahr im Verein ist fur die Kinder und Jugendlichen
kostenfrei und danach tibernimmt das JHZ die Kostenbeitrage.

Aktionen und Projekttage

Die Gruppe soll fur die jungen Menschen als stitzender und starkender Faktor
wahrnehmbar sein. Aus diesem Grund werden regelmafig verschiedene
Aktionen mit der Gruppe durchgefihrt.

Mehrmals im Jahr werden Projekttage mit dem Ziel der Entwicklung einer
Gruppenidentitat durchgefuhrt. Inhalte der Projekttage sind unter anderem
gesellschaftlich sinnvolle Hilfsprojekte (z.B. Umweltschutzmafinahmen) oder
gezielt identitatsstiftende erlebnispadagogische AuRenmaflnahmen.

Gartenbau-/Umwelt- und Naturschutzprojekte

Bei Naturschutzprojekten sollen die jungen Menschen ein Grundverstandnis
fur die Natur und das Verhaltnis der Menschen zur Natur entwickeln. Sie
gewinnen Erkenntnisse aus ihren eigenen Initiativen und begreifen die
Verantwortung des Menschen fur sein Handeln und seinen Einfluss in der
Natur.

Das naturbezogene Lernen orientiert sich an den Jahreszeiten.
Witterungsgemafie Kleidung und ausreichender Regen- und Sonnenschutz
sind fundamentale Voraussetzungen fir die Einheiten. Der Wald hat eine
hohe Bedeutung als Lernort fir junge Menschen in Bezug auf Selbsterfahrung
und Vertrauensbildung, auBerdem ist er ein kindgerechter Ort zum Spielen
und Entdecken.

Durch die Begegnung und den verantwortungsvollen Umgang mit Pflanzen
und Tieren sollen die jungen Menschen Kenntnisse uUber deren
Lebensbedingungen erlangen sowie Einsicht in die menschliche
Verantwortung gegentber der Natur entwickeln.

Mit dem Gartenbauprojekt und verschiedensten Naturschutzprojekten sollen
junge Menschen, welche viel Zeit drinnen oder im urbanen Raum verbracht
haben, an die Natur herangefihrt werden. Die reale und die fiktive Welt
verschmelzen immer mehr. Die praktische Gartenarbeit ermdglicht es den
jungen Menschen manuelle Fertigkeiten zu erwerben, naturwissenschaftliche
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Kenntnisse aufzubauen, soziale Kompetenzen zu entwickeln, Verantwortung
zu Ubernehmen und Ausdauer zu beweisen. Im Garten und in der
Auseinandersetzung mit zahlreichen Themen rund um den Garten werden
zudem Praxis und Theorie des Grunen Klassenzimmers/ der Inhouse-Klasse
verknupft. Des Weiteren bietet sich die Mdglichkeit, die aus der Natur
gewonnen Lebensmittel auf natirliche Weise zu verarbeiten und gesunde
Ernahrung zu erlernen.

Mediennutzung

Die jungen Menschen haben die Méglichkeit altersgemafe Blicher, Zeitungen
und Comics zu lesen (siehe 4.1.4.).

Fernsehzeit und Programm werden vorab miteinander abgesprochen.

Konsolenspiele sind im begrenzten und vereinbarten Rahmen in der Gruppe
mdglich.

Handys/Smartphones sind auf der Wohngruppe generell nicht zugelassen.
Diese werden zentral im Buro in separaten Fachern aufbewahrt und nur fiir
abgesprochene Ausgénge ausgegeben.

Der PC und vor allem das Internet werden als Arbeitsinstrument und
Informationsmedium genutzt und nur auf dieser Grundlage in der Unterrichts-
und Projektzeit verwendet.

Feste feiern

Geburtstage und Feste (z.B. Weihnachten) werden altersgerecht gefeiert. Bei
der Gestaltung wirken die jungen Menschen mit.

Hausband

Im Keller der Propstei steht den jungen Menschen ein Musikraum zur
Verfugung. Dieser Raum wird von einem Musiker, der eigens hierfur
beschaftigt ist, drei Stunden pro Woche betreut oder auch von der
Schulleitung der Johann-August-Waldner-Schule begleitet. Die padagogische
Vorgehensweise und das Erlernen sind bestimmt durch vereinfachte
Arrangements, leicht verstandliche, anschauliche Lernhilfen (Akkord-Bilder
fur Gitarre oder Keyboard/Schlagzeug-Patterns/ Greifschemata fir den Bass).
Diese ermdglichen schnelle Erfolgserlebnisse. Die jungen Menschen haben
das Potential nach einer Zeit gemeinsamer und persénlicher Erfahrungen,
sich als Ensemble in einer Band oder Perkussionsgruppe bei Veranstaltungen
zu préasentieren. Die Teilnehmer der Band sind in jeder Planungsphase
involviert und haben somit einen persénlichen Anteil an jedem Baustein des
gemeinsamen Schaffens.

Der Musikraum ist ausgestattet mit zwei elektrischen Gitarren, E-Bass,
Akustikgitarren, zwei Keyboards, zwei Schlagzeugen, Aufnahmegeraten, PC,
Mikrofonen und Verstérkern.

Der Raum kann zudem von den Gruppen in Begleitung einer padagogischen
Fachkraft genutzt werden.

Gestaltung der schulischen
und beruflichen Férderung
und des nachschulischen
Bereichs

Die Beschulung in der Johann-August-Waldner-Schule unterliegt der
gesonderten Leistungsvereinbarung der Férderschule der Einrichtung (siehe
Leistungsvereinbarung der Johann-August-Waldner-Schule). Die
padagogischen Prinzipien, das Leistungsangebot und die padagogischen
Anséatze mit den angestrebten Kompetenzen sind im Schulprogramm? der
Johann-August-Waldner-Schule niedergelegt.

7 Siehe Schulprogramm der Johann-August-Waldner-Schule, Stand August 2019.
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Die sonderpadagogische Foérderung hat sich generell und im besonderen
MaRe trotz aller individuellen an den Schilern ausgerichteten Zielsetzungen
am Curriculum der allgemeinen Schulen zu orientieren. Fur die Schiiler muss
die Méglichkeit der Ruckfuhrung an eine allgemeinbildende Schule bestehen.

Die jungen Menschen der Wohngruppe Murialdo bilden eine eigene Klasse
(Inhouse-Klasse) der Johann-August-Waldner-Schule und werden zunéchst
in den R&aumen der intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe
unterrichtet. Schuler, die nicht in die Klassenstufe 5 eingeschult werden
kénnen, erhalten ,hauslichen Sonderunterricht’. Im Laufe der MaRnahme
kénnen sie in eine passende Klasse (Klassenstufe 5 bis 9) der Johann-
August-Waldner-Schule wechseln.

Geleitet wird der Unterricht in der Inhouse-Klasse von einem Schulteam
(Doppelbesetzung) und der hausliche Sonderunterricht von einer Lehrkraft.
Die Beschulung im Klassenverband innerhalb der Johann-August-Waldner-
Schule erfolgt durch eine Lehrkraft und einen p&adagogischen
Hintergrunddienst. Fur den fachlichen Unterricht sind ausgebildete
Forderschullehrer und -lehrerinnen bzw. padagogische Mitarbeitende mit
Unterrichtsgenehmigung geman § 174 Abs. 1 Satz 2 HSchG zusténdig.

Neben fachlichen Inhalten werden auch gezielt emotionale, (psycho-)
motorische und praktisch-handwerkliche Bereiche geférdert. Darliber hinaus
werden spezifische Techniken vermittelt (z.B. autogenes Training).

Beteiligungs- und
Beschwerdeverfahren

(zur Sicherung der Rechte
der Kinder, Jugendlichen und
Familien)

Gemal dem Leitbild und der Richtlinie ,Praventiver Kinder-, Jugend- und
Mitarbeiter*innenschutz'® haben die jungen Menschen und die
Eltern/Personensorgeberechtigten die Méoglichkeit ihre Beschwerden,
Anregungen und Anliegen zu &uern, um ihre Rechte zu wahren und um sich
an der qualitativen Verbesserung der Einrichtung zu beteiligen.

Partizipation

Junge Menschen und deren Personensorgeberechtigte werden in die
Entscheidungen und Prozesse, die das Leben des jungen Menschen
betreffen und seine Lebensumstande gestalten, mit einbezogen.

Der junge Mensch wird kontinuierlich in seiner Entwicklung zu einer
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Persénlichkeit gefordert
und daran beteiligt. Beteiligung foérdert die ermutigende und positive
Erfahrung, sich erfolgreich und konstruktiv fir eigene Interessen einsetzen zu
kénnen. Die Beteiligung setzt an der Lebenswelt des jungen Menschen alters-
, alltags- und handlungsorientiert an und gibt Raum fir eigenverantwortliches
Gestalten.

In der intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe wird zur
Sicherstellung der Rechte der jungen Menschen und fur die Entwicklung zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit ein
Beteiligungsklima geférdert:

e Die jungen Menschen werden bei der Aufnahme mundlich und schriftlich
tiber ihre Beteiligungsmaoglichkeiten informiert.

e In den Einzel- und Gruppengesprachen werden sie an der konkreten
Ausgestaltung und Durchfuihrung der Hilfe beteiligt.

e Samtliche Berichte und Beurteilungen werden mit dem jungen Menschen
besprochen. Er ist an der Hilfeplanung, insbesondere an der
Zielformulierung, zu beteiligen.

8 Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos (Hrsg.): Praventiver Kinder-, Jugend- und Mitarbeiterschutz, Miinchen 2019.
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e In den Reflektionsrunden zur Bewertung des Tages werden die jungen
Menschen gehért. Hier kann Kritik getibt, kénnen Konflikte aufgearbeitet
und die eigene Befindlichkeit eingebracht werden. Das selbst
eingeschatzte Verhalten des jungen Menschen wird anhand einer
Punkteskala visualisiert.

e Auf der Wohngruppe wird mit einem verhaltenstherapeutischen
Tokenplan gearbeitet. Dieser wird in Form einer Sonnenuhr fir jeden
jungen Menschen einzeln visualisiert. Hierbei werden wertungsneutral fur
positives sowie negatives Verhalten taglich Punktesonnen vergeben, um
den jungen Menschen ihr tagliches Verhalten zu spiegeln. Zu dem
Verstarkerplan gehéren auch bedarfsorientierte individuelle Schul- und
Wochenfeinziele sowie ein sogenanntes Stufenménnchen. Die
Stufenménnchen dienen einerseits zur Visualisierung der jeweiligen
Entwicklungsstufen (siehe Anlage 11: ,Stufenplan“), andererseits ist das
Erstellen des Mé&nnchens via Laubsage und kreativer Farbgestaltung ein
aktiver Prozess, indem sich die jungen Menschen mit ihren aktuell
erreichten Erfolgen und auch Misserfolgsschritten aktiv
auseinandersetzen mussen.

e Einmal pro Woche findet eine Gruppenbesprechung statt, in der u.a. das
Programm fir das Wochenende geplant, der Fernseh-/Filmabend
abgesprochen und die Besuchstage vorbereitet werden. Es werden die
Interessen und Wunsche der jungen Menschen besprochen sowie
Gruppenabsprachen getroffen.

¢ Die jungen Menschen sind Uber die Aufgaben des Heimrates informiert.
Sie kénnen sich mit Anliegen an ihn wenden. Sie haben die Méglichkeit
sich im Heimrat zu engagieren.

Als Ansprechpartner und Vertrauenspersonen fiir den praventiven Kinder-,
Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz / Kindeswohlgefahrdung stehen den
jungen Menschen drei Mitarbeitende in der Einrichtung zur Seite. Allen jungen
Menschen und den Eltern/Personensorgeberechtigten sind  die
verschiedenen Ansprechpartner bekannt. Die Telefonnummern werden bei
der Aufnahme schriftlich weitergegeben und in der Wohngruppe ausgehéngt
(siehe: Anlage 4 ,Schutzkonzept").

Die Telefonnummer und die Dienstzeit der Heimaufsicht werden bei der
Aufnahme schriftlich weitergeben und in der Wohngruppe ausgehzngt.

Mit der Einrichtung der Stelle einer objektiven Ombudsschaft als
Ansprechpartner  fur die jungen Menschen und die Eltern/
Personensorgeberechtigten ist eine unabhangige externe Anlaufstelle
geschaffen, die einzig und allein den Interessen dieser Personen verpflichtet
ist und zur Einrichtung vermitteln soll. Die Ombudsschaft besucht die
Wohngruppe, auch unabhéngig von Vorfallen, in der Regel einmal im Monat
und auch bei jeder Neuaufnahme.

Bei besonderen Vorkommnissen wird die Heimaufsicht informiert.
Heimrat

Die jungen Menschen der Wohngruppen wahlen jeweils einen
Gruppensprecher, der die Interessen der Gruppe im Heimrat der Einrichtung
vertritt. Der/die Heimratsbegleiter/in unterstitzt die Gruppensprecher in ihrer
Arbeit und ladt zu regelmaBigen Besprechungen ein. Der/die
Heimratsbegleiter/in organisiert Fortbildungen und den Austausch mit
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anderen Einrichtungen und die halbjahrlich stattfindenden Gesprache mit der
Einrichtungsleitung.

Beschwerdemanagement

Als Ansprechpartner und Vertrauenspersonen fir den praventiven Kinder-,
Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz / Kindeswohlgefahrdung stehen den
jungen Menschen drei Mitarbeitende in der Einrichtung zur Seite. Allen jungen
Menschen, Personensorgeberechtigten und Verfahrenspflegern sind die
verschieden Ansprechpartner bekannt. Die Telefonnummern werden bei der
Aufnahme schriftlich weitergegeben und in der Wohngruppe ausgehéngt.

Auf der Wohngruppe Murialdo ist ein Briefkasten im Aufenthaltsbereich der
jungen Menschen angebracht, der regelmaRig von den Beauftragten fir den
Kinder- Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz geleert wird. Die Anliegen und
Beschwerden werden innerhalb von drei Werktagen bearbeitet.
Anliegen/Beschwerden im Rahmen des Schutzkonzepts werden umgehend
an die Einrichtungsleitung weitergegeben.

Die Telefonnummer und die Dienstzeit der Heimaufsicht werden bei der
Aufnahme schriftlich weitergeben und in der Wohngruppe ausgehangt.

Mit der Einrichtung der Stelle einer objektiven Ombudsschaft als
Ansprechpartner fur die jungen Menschen, Personensorgeberechtigten und
Verfahrenspflegschaft ist eine unabhangige externe Anlaufstelle geschaffen,
die einzig und allein den Interessen dieser Personen verpflichtet ist und zur
Einrichtung  vermitteln  soll.  Die  konkrete  Ausgestaltung im
Jugendhilfezentrum sieht folgendes vor:

e Die Ombudsschaft ist eine in der Jugendhilfe erfahrene unabhangige
Person.

e Die Telefonnummer der Ombudsschaft ist allen jungen Menschen,
Personensorgeberechtigten und der Verfahrenspflegschaft bekannt.

e Die jungen Menschen, Personensorgeberechtigten und
Verfahrenspflegschaft haben zu jeder Zeit die Méoglichkeit mit der
Ombudsschaft in Verbindung zu treten.

e Die schriftliche Information der jungen Menschen,
Personensorgeberechtigten und Verfahrenspflegschaft Gber diese Stelle
und die verschiedenen Maoglichkeiten der Kontaktnahme erfolgt beim
Aufnahmeverfahren.

e Alle 6 Wochen findet im Jugendhilfezentrum eine Sprechstunde statt. Die
jungen Menschen werden tber den Besuch informiert und kénnen ihn in
Anspruch nehmen.

e Die Beschwerden kénnen sowohl schriftlich als auch mindlich an die
Ombudsschaft erfolgen. Sie muss sie schriftlich dokumentieren und
aufbewahren.

e Fur die schriftliche Kontaktaufnahme steht ein Formular als Hilfsmittel zur
Verfugung.

e Der Ombudsschaft ist auf inren Antrag hin das Recht einzurdumen, in den
entsprechenden Gremien der Einrichtung innerhalb einer Frist von zwei
Wochen vorzusprechen (Einrichtungsleitung, Leitungsteam,
Gruppenteam).

e Kann im Rahmen der Gespréache zwischen Ombudsschaft und
Einrichtungsleitung bzw. Leitungsteam keine Lésung im Sinne des jungen
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Menschen herbeigefuhrt werden, muss die Ombudsschaft den Trager
hinzuziehen. Im Falle der Zustimmung des jungen Menschen bzw. der
Personensorgeberechtigten kann er auch Kontakt mit dem
fallzustéandigen Jugendamt aufnehmen.

e Der Ombudsschaft steht nach Rucksprache mit  den
Personensorgeberechtigten der Einsatz aller Rechtsmittel offen.

Zur Qualitatssicherung findet jahrlich eine Evaluation der Zusammenarbeit
und der eingegangenen Beschwerden und Anregungen mit der
Ombudsschaft und dem Leitungsteam statt.

Bei besonderen Vorkommnissen wird die Heimaufsicht informiert.

Einbindung des familidren
Umfeldes

Unter Elternarbeit verstehen wir jegliche Form von Kommunikation, die
zwischen Mitarbeitenden der Wohngruppe und den Eltern der jungen
Menschen, die in dieser Wohngruppe leben, stattfindet. Der Begriff
,Elternarbeit* wird in Anlehnung an EVAS im erweiterten Sinne als eine
,Familien- bzw. Umfeldarbeit* verstanden, ,die prinzipiell auch nicht-leibliche
Sorgeberechtigte oder sonstige wichtige Bezugspersonen im familidren
Umfeld des jungen Menschen miteinschlieRen kann.“® Elternarbeit ergibt sich
dabei implizit und beilaufig sowie planvoll und explizit.

Elternarbeit wird bei uns als eine zentrale Aufgabe mit einem hohen
Stellenwert verstanden. Gerade im Hinblick auf das junge Aufnahmealter ist
diese fur uns von zentraler Bedeutung. Die Elternarbeit wird bei uns als eine
kooperative, partnerschaftliche endstigmatisierende Aufgabe
wahrgenommen.

Elternarbeit ist wo immer moglich ein integraler Bestandteil der
intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe Murialdo. Zielsetzung ist
es die Eltern in Kontakt und Verantwortung firr ihr Kind zu halten, sie dabei zu
starken und in die Arbeit mit dem jungen Menschen einzubeziehen. Wenn
perspektivisch das Richtungsziel die Ruckfuhrung des Kindes in den
elterlichen Haushalt ist, sind durch die Elternarbeit die daftr notwendigen und
forderlichen Bedingungen in der Familie anzuregen. Dies geschieht
insbesondere durch die Aktivierung von Ressourcen innerhalb und auferhalb
der Familie, durch individuelle Beratung und Unterstitzung in
Erziehungsfragen zur Férderung und Erweiterung der Erziehungskompetenz
der Eltern durch die péadagogischen Fachkrafte, insbesondere des
Bezugsbetreuenden und der therapeutischen Fachkraft. Auch bei nicht
absehbarer Ruckfuhrung in die Familie ist Eltern- und Umfeldarbeit fester und
unabdingbarer Bestandteil der Arbeit in den Wohngruppen im Sinne einer
Eltern integrierenden, Eltern aktivierenden und Eltern akzeptierenden
Zusammenarbeit.

Die Eltern sind und bleiben die wichtigsten Personen fir ihre Kinder. Sie sind
durch das p&adagogische Personal nicht zu ersetzen. Eltern- und
Familienarbeit wird nicht als eine zusatzliche Aufgabe verstanden, sondern
vielmehr zum Wohle des jungen Menschen als Ausgangs- und
Unterstitzungspunkt und wenn mdglich als Endpunkt erzieherischen
Handelns.

Alle Malinahmen, die zu einer konstruktiven und férderlichen Entwicklung des
jungen Menschen und zu konstruktiven Kontakten zu den Eltern/der Familie
fahren, werden unterstitzt, was auch durch die monatlichen Eltern-
/Familiengesprache in der Einrichtung angestrebt wird.

® EVAS-Highlights 2011-1, S.7.
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Eine Kontakt- und Besucherregelung fur die Eltern und den jungen Menschen
wird gemeinsam in Absprache mit dem zusténdigen Jugendamt erarbeitet. Zu
Beginn der MaRnahme wird ein detaillierter Zeitplan erstellt, der, vorbehaltlich
padagogischer Interventionen, die Elternkontakte regelt.

In der Arbeit mit Eltern, die Probleme fast ausschlieRlich am jungen Menschen
festmachen und keine realistische Problemsicht zeigen, wird vor allem
Kontaktpflege und Motivationsarbeit geleistet.

Die Aufnahme des jungen Menschen erfolgt unter aktiver Einbeziehung der
Eltern/Personensorgeberechtigen. Die Trennungssituation durch die
Unterbringung sowie Konflikte zwischen dem jungen Menschen und der
Familie werden gemeinsam bearbeitet.

Besuche der Eltern bzw. der Familie in der Einrichtung werden organisiert,
begleitet und vor- und nachbereitet. Dazu dienen auch die Individualtage mit
den Bezugsbetreuenden, die u.a. dazu genutzt werden, Unternehmungen
gemeinsam mit Familienangehérigen zu machen.

Durch unterschiedliche Formen der Elternarbeit wird das Ziel verfolgt, die
Beziehungen zu den Eltern oder einem Elternteil zu klaren und wenn mdéglich
zu verbessern.

Grundsatzlich werden die Eltern im Vorfeld und im Verlauf der Mallnahme
umfassend informiert. Sie werden durch individuelle Formen (z.B.
Aufnahmegespréach, Hilfeplangespréche, Elterngesprache, Einzelgesprache,
Telefonate) beteiligt.

Die grundlegende Methode des Miteinanders ist jedoch immer das Gespréch.
Wir legen groRen Wert darauf, sowohl mit den Eltern, als auch mit dem jungen
Menschen im Dialog zu bleiben und sie mit einzubeziehen. Bei allen
MaRnahmen bleibt der Fokus auf dem jungen Menschen. Die Methoden
mussen daher primar auf das Wohl und die Entwicklung des jungen
Menschen abgestimmt sein.

Wenn moglich, findet wochentlich ein Telefonat zwischen dem
Bezugsbetreuenden und den Eltern statt. Die jungen Menschen kénnen
mindestens einmal pro Woche im Beisein eines padagogischen
Mitarbeitenden mit ihren Eltern telefonieren.

Hierbei ist es wichtig, dass zu Beginn der Malinahme Telefonate mitgehort
werden, um zum einen Spaltungsprozesse zu vermeiden, als auch um
Einsicht in die Eltern-Kind-Interaktion zu erhalten. Hierbei wird der
besonderen Situation des jungen Menschen (Schutz des jungen Menschen,
Einhalten von Vereinbarungen, padagogische Intervention, Begleitung einer
konstruktiven Eltern-Kind-Kommunikation) Rechnung getragen. In einer
hoheren Stufe sind eigenstandige Telefonate zwischen jungem Mensch und
Eltern mdéglich.

Es gibt vereinbarte Besuchstage auf der Wohngruppe. Heimfahrten sind
abhangig vom Entwicklungsstand innerhalb der intensivpadagogisch-
therapeutischen Wohngruppe maéglich.

Die Eltern/Personensorgeberechtigten kdnnen an Aktivitdten insbesondere im
Bereich der Erlebnispadagogik teilnehmen.
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Krisenintervention

(Bitte in diesem
Zusammenhang auch den
YJAuszeitraum“ und das
diesbzgl. Konzept / Verfahren
beschreiben)

Krisen und die Bewaltigung von Krisen gehéren zur Entwicklung des jungen
Menschen. Persénliche Krisen bzw. eine Krise aus dem naheren Umfeld
bringt den jungen Menschen entweder mit in die Einrichtung oder er kann
allein durch die Aufnahmesituation und der damit verbundenen massiven
Veranderung seiner Lebensbedingungen in eine Krise geraten. Durch vielerlei
Faktoren kénnen sich wéhrend des Aufenthalts verschiedene Situationen fir
den jungen Menschen bedrohlich zuspitzen.

Ziel ist es, den jungen Menschen durch professionelle Hilfe dazu zu
beféhigen, Krisen zu bewaltigen und konstruktive Handlungsstrategien zu
entwickeln. Bei der Bewaltigung der Krisensituationen erfahrt er eine intensive
Begleitung und gezielte Unterstltzung durch die Bezugsbetreuenden und die
psychologische Fachkraft (siehe Anlage 15: ,Konzept Trainingsraum“). Das
Team kann in dieser Situation die telefonische Beratung eines Kinder- und
Jugendpsychiaters in Anspruch nehmen. Es ist besonders wichtig, dem
jungen Menschen offen zu begegnen, den Kontakt zu halten, Vertrauen zu
férdern und eine hilfreiche Beziehung aufzubauen.

Bei der Bewaltigung von Krisensituationen werden hohe Anforderungen an
die Aufmerksamkeit, Ubersicht und Selbstkontrolle der p&dagogischen
Fachkraft gestellt. Am Ende der Soforthilfe steht die Frage nach den Ursachen
fur die Krise.

Das Jugendamt ist bei besonderen Vorkommnissen zu informieren. Im
Bedarfsfall beziehen wir andere Kooperationspartner (Kinder- und
Jugendpsychiater, Arzte, KJP etc.) mit ein. Eine enge Kooperation mit dem
Jugendamt und wenn mdglich mit den Personensorgeberechtigten ist
Voraussetzung fir das Entwickeln von weiteren unterstitzenden
MaRnahmen.

Fur das Erkennen und Bearbeiten von Krisen werden folgende
Instrumentarien genutzt:

e regelmaRige Gesprache mit dem jungen Menschen

Aufzeigen von Hilfsméglichkeiten
e thematische Gruppengesprache
e zielgerichtete Beobachtungen und regelméaRige Fallbesprechungen

o kurzfristige Teamgesprache zur Reflektion der Situation und zur
Erarbeitung méglicher Interventionen in der Krisensituation

o Kooperation mit dem Jugendamt, den Psychologen, Therapeuten und
Arzten

e Kooperation mit den Personensorgeberechtigten

e Fortbildungen der padagogischen Fachkrafte (u.a. in Zusammenarbeit mit
der zustandigen Kinder- und Jugendpsychiatrie).
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Konfliktmanagement

Unter Konfliktmanagement verstehen wir den systematischen, bewussten
und zielgerichteten Umgang mit Konflikten und die Entwicklung von
MaRnahmen zur Verhinderung einer Eskalation oder einer Ausbreitung eines
bestehenden Konfliktes.

Konfliktmanagement hat folgende Ziele:

1.

Die Entwicklung einer konstruktiven Konfliktkultur in der gesamten
Einrichtung.

Die Forderung der Konfliktfestigkeit der Wohngruppen, Schulklassen und
Werkstattgruppen.

Die Foérderung der Konfliktfahigkeit der Mitarbeitenden und der jungen
Menschen.

Zur Entwicklung einer konstruktiven Konfliktkultur wurden bisher folgende
Instrumente installiert:

Beschwerdemanagement

Installierung einer Ombudschaft sowie von Beauftragten fur den Kinder-,
Jugend- und Mitarbeiter*innenschutz

definierte Méglichkeiten der Partizipation
Suchtpravention

Mitarbeiterbeurteilungssystem mit Feedbacksystem fur  die
Mitarbeitenden zu den Vorgesetzten.

Die Konfliktfestigkeit wollen wir erreichen durch:

Fordern eines konstruktiven Konfliktdenkens

Fordern der Konfliktfahigkeit

Sensibilisieren und Wahrnehmen von Konflikten
Beteiligungsmdglichkeiten

Beschwerdemanagement

Weiterentwicklung von Formen der Konfliktbearbeitung

Einrichtungsentwicklung — mit Struktur, mit Kommunikation, mit
Transparenz und mit Kooperation (Veranderungs-) Prozesse gestalten.
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Die Konfliktfahigkeit wollen wir erreichen durch:
e das rechtzeitige Erkennen von Konflikten
e das offene und unbefangene Ansprechen von Konflikten

e das konstruktive Austragen von Konflikten durch die direkt Beteiligten.

Folgende Elemente des Konflikimanagements sind auf der Ebene der jungen
Menschen bisher vorhanden:

Auf der individuellen Ebene:

e Mdglichkeit mit dem Bezugsbetreuenden, der Gruppenleitung, der
Erziehungsleitung und der Einrichtungsleitung Konflikte zu bespechen

e Moglichkeit sich an die Schutzbeauftragten und die Ombudsschaft zu
wenden

e Mdglichkeit individuelle Anliegen in der Gruppenbesprechung
anzusprechen

e Nutzen des Beschwerdemanagements.
Auf der Wohngruppenebene:

e Besprechen von Bedurfnissen, Interessen und Konflikten im Rahmen der
Wohngruppenbesprechung

e Weiterleiten von Veranderungswunschen und von
gruppenubergreifenden Konflikten an den Heimrat

e Mdoglichkeit der Mediation durch die Gruppenleitung, die
Erziehungsleitung und die Einrichtungsleitung

e Nutzen des Beschwerdemanagements

e Auszeitraum mit Verhaltens- und Dokumentationsrichtlinien fur die
Mitarbeitenden.

Auf der Einrichtungsebene:

e regelmaRige Besprechungen der Einrichtungsleitung bzw. des
Leitungsteams mit der Ombudsschaft und den Schutzbeauftragten

e jahrliche Evaluation des Beschwerdemanagements

e einheitliches und geregeltes Vorgehen bei Suchtmittelmissbrauch
(Konzept und Prozesse ,Lebensweltorientierte Suchtpravention®)

e Teilnahme am ,Persénlichkeitstraining*

e Reflexion der Themen Gewaltpravention und Verbesserung des Klimas in
der Gesamteinrichtung

e interne und externe Fortbildungen fur Mitarbeitende zu den Themen
Gewalt, Selbstbehauptung, Konflikte.

Beendigung der Hilfe und

Nachbetreuung

Die MaRnahme wird beendet, wenn
e die Hilfeziele erreicht sind
e die Personensorgeberechtigten den jungen Menschen herausnehmen

e die gerichtliche Genehmigung der geschlossenen Unterbringung wegfallt
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e eine langerfristige externe Behandlungsbedirftigkeit (z.B. Psychiatrie)
notwendig ist

e sich der junge Mensch dauerhaft den therapeutischen und
padagogischen MaRnahmen entzieht und in den padagogischen Prozess
nicht integrieren lasst

e eine dauerhafte Gefahrdung der anderen jungen Menschen oder der
Mitarbeitenden besteht

e der junge Mensch aus der geschlossenen Unterbringung tber einen
l&ngeren Zeitraum wiederholt entweicht

e der junge Mensch die geschlossene Unterbringung nicht aushalt
e das Tater-Verhalten dauerhaft fortgefiihrt wird
e eine disziplinarische Entlassung erfolgt.

Bei Krisen und bei der Gefahrdung der Fortfuhrung der Mafnahme wird
umgehend das Jugendamt informiert. Das weitere Vorgehen wird in einem
Hilfeplangesprach besprochen.

Bei einer erfolgreichen Beendigung der Mal3nahme kann der junge Mensch
in eine andere Hilfeform uberfuhrt werden.

Nach einer Stabilisierungs- und Klarungsphase in der fakultativ
geschlossenen Unterbringung schliet sich in der Regel (mit noch gultigem
Beschluss) eine Erprobungsphase in der offenen sozialtherapeutischen
Wohngruppen Magone mit einem Betreuungsschliussel von 1:1 oder der
offenen heilpadagogischen Wohngruppe Savio mit einem
Betreuungsschlussel von 1:1,2 an. An die in der Wohngruppe Murialdo
Sicherheit vermitteinden Strukturen kann dort angeknupft und graduiert
Handlungsspielraume erweitert werden. Emotionale Stabilitat, soziale
Integration und Eigenverantwortung kénnen bei weiterhin hoher
Betreuungsdichte erweitert und im realen Umfeld Gberpruft werden.

Unser Angebot richtet sich in den Anschlusswohngruppen an junge
Menschen, die auf Grund ihrer psychischen und emotionalen Entwicklung
noch ein intensives Setting als Zwischenschritt aus der fakultativ
geschlossenen Unterbringung in ein weniger intensives Setting bendtigen.

Voraussetzungen fur den Beginn des Prozesses:

e Der junge Mensch ist in Stufe 4 und zeigt klare Tendenzen Stufe 5 zu
erreichen.

e Das Jugendamt hat zugestimmt, dass der junge Mensch nach
erfolgreicher Beendigung der Stufe 4 die Malnahme auf der Wohngruppe
Magone oder der Wohngruppe Savio weiterfuhrt.

e Auf der Wohngruppe Magone oder der Wohngruppe Savio ist ein freier
Platz vorhanden bzw. in den nachsten 4 bis 8 Wochen wird ein Platz frei.

Vorgespréach:
e ca. 1 Woche vor dem Probewohnen

e Im Rahmen der Vorbereitung auf das Probewohnen finden ein Gesprach
zwischen dem Bezugsbetreuenden der Gruppe Murialdo, dem jungen
Menschen und einem padagogischen Mitarbeitenden der Gruppe
Magone oder Savio statt.
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e Bei diesem Vorgesprach soll der junge Mensch die potentielle neue
Wohngruppe und einen padagogischen Mitarbeitenden kennenlernen.
Weiterhin werden die Ziele und Kriterien fur ein erfolgreiches
Probewohnen besprochen und festgelegt.

e Kiriterien sind:
o Derjunge Mensch halt sich an die Gruppenregeln.
o Derjunge Mensch nimmt an den Aktivitaten der Gruppe teil.

o Der junge Mensch nimmt Kontakt zu anderen jungen Menschen
der Gruppe auf.

e Die Kriterien/Ziele werden schriftiche dokumentiert und vom
padagogischen Mitarbeitenden der Gruppe Magone oder Savio und dem
jungen Menschen unterschrieben.

Auswertungsgespréch nach dem Probewohnen mit:
e dem Team
e der Erziehungsleitung

e den Eltern/Personensorgeberechtigen

e dem zustandigen Jugendamt.

Der Bezugsbetreuende plant mit dem jungen Menschen die Uberleitung
(Zusammenstellung der Unterlagen/Dokumentation in Absprachen mit dem
Jugendamt).

Der Wechsel erfolgt federfuhrend durch das Jugendamt im Rahmen der
individuellen Hilfeplanung unter Beteiligung des jungen Menschen, der
Eltern/Personensorgeberechtigten, des Bezugsbetreuenden, der
Einrichtungs- bzw. Erziehungsleitung, der psychologischen Fachkraft, einer
padagogischen  Fachkraft der neuen  Wohngruppe und der
Verfahrenspflegschaft.

Die letzte Phase in der Wohngruppe wird mit dem jungen Menschen
gemeinsam geplant. Es wird viel Wert daraufgelegt, dass der junge Mensch
selbst seine eigenen Ideen einbringt und umsetzt.

Ist eine Nachbetreuung des jungen Menschen intendiert und vom Jugendamt
veranlasst, kann diese im Rahmen des Leistungsangebotes von Don Bosco
Sannerz angeboten werden (Fachleistungsstunden).

4.23. Leitlinien der diagnostischen, therapeutischen Leistung sowie deren Umsetzung /

Methodische Orientierung

(Gliederungsteil 4.2.3. wird nur dann aufgefiihrt, wenn er als Regelangebot vorhanden ist.)

4.2.3.1. Leitbild / Leitlinien

Das Leitbild und die im Konzept formulierten Grundannahmen des
Jugendhilfezentrums Don Bosco Sannerz sind Grundlage fir das Handeln.

Der therapeutische Prozess wird verstanden als ein enges gemeinsames
Wirken von therapeutischen und péadagogischen Interventionen. Die
therapeutischen Leitlinien sind als Ausformulierung des Leitbildes im Hinblick
auf die therapeutischen Leistungen zu betrachten. Sie sollen das tagliche
therapeutische Handeln bestimmen und fuhren.

Positives, kompetentes Menschenbild
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Die jungen Menschen werden als wertvolle Personen betrachtet, die einen
guten Kern haben — wenn dieser auch unter einer harten Schale verborgen
sein mag. lhre Personenwdrde ist zu achten. Sie sind fahig sich mitzuteilen
und ihr Wollen zu &uBern. Auch sind sie in der Lage neben den
Menschenrechten altersangemessene Rechte und Pflichten wahrzunehmen.
Dazu gehort es, Entscheidungen im Hinblick auf die eigene Lebensgestaltung
und im Hinblick auf das Miteinander einer Gruppe zu treffen sowie
Verantwortung fur die eigenen Entscheidungen zu Gbernehmen.

Freiwilligkeit und Veranderungswille

Man kann niemanden gegen seinen Willen verdndern oder therapieren,
vielmehr kann der Therapeut dem jungen Menschen bei gewilnschten
Veranderungen nur assistieren — durchfithren und verandern muss dieser sich
selbst. Konkret bedeutet das, dass sich jeder junge Mensch freiwillig fur eine
Therapie entscheiden muss und im Laufe der MaRlnahme eine internale
Motivation fur die Therapie entwickeln soll. Die therapeutische Fachkraft
unterstiitzt den jungen Menschen bei seiner Entscheidungsfindung und
Motivation.

Vertrauen und Verstehen

Jeder junge Mensch kommt mit einer ganz eigenen Lebensgeschichte mit
bestimmten Lebenserfahrungen, die in konkreten Lebenssituationen gemacht
wurden. Es gilt das problematische Verhalten des jungen Menschen als
seinen Losungsversuch fur seine konkreten Erfahrungen in seiner konkreten
Lebenssituation verstehen zu lernen. Voraussetzung fur dieses Verstehen ist
es das Vertrauen des jungen Menschen zu gewinnen, denn wenn der junge
Mensch der psychologischen Fachkraft vertraut, erschlie3t er ihr sein Leben
und lasst sie an seinen Kognitionen teilhaben.

Individuelle und ganzheitliche therapeutische Begleitung

Die psychologische Fachkraft begleitet jeden jungen Menschen individuell
unter Beachtung der Bedirfnisse, Ressourcen und Kompetenzen des
jeweiligen jungen Menschen sowie der von ihm gezeigten problematischen
Verhaltensweisen und eines eventuell vorliegenden psychiatrischen
Stérungsbildes. Sie ist nicht nur bezuglich therapeutischer Fragen
Ansprechperson fir den jungen Menschen, sondern begleitet ihn auch bei
anderen (Lebens-)Fragen. Um solche Gesprachsmoglichkeiten zu
gewabhrleisten, ist die psychologische Fachkraft auch (auferhalb der
Therapiezeiten) im Gruppenalltag présent.

Schritt fiir Schritt

Der therapeutische Prozess besteht aus Fort- und Rickschritten, die mit dem
jungen Menschen immer wieder thematisiert werden. Zusammen mit ihm
werden die aktuellen Schritte/Themen ausgewahlt. Der junge Mensch wird als
kompetent angesehen, um zu entscheiden, an welchem Thema er arbeiten
moéchte und kann. Die Entscheidungsfindung wird jedoch von der
psychologischen Fachkraft begleitet und supervidiert. Auch wird der junge
Mensch dazu angehalten seine Auseinandersetzung mit den Themen
kontinuierlich zu reflektieren und zu entscheiden, ob diese derzeit erfolgreich
ist oder nicht. Der junge Mensch muss in den therapeutischen Sitzungen aktiv
mitarbeiten und kann diese mitgestalten.

Miteinander von Therapie und Pddagogik

Der therapeutische Prozess wird verstanden als enges gemeinsames Wirken
von therapeutischen und padagogischen Interventionen. Problematische
Verhaltensweisen, die sich im (padagogischen) Alltag zeigen, kénnen in der
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Therapie aufgegriffen werden. In den therapeutischen Sitzungen erlernte
Methoden oder Vorsétze sollten sich im Alltag bewahren. Deswegen ist ein
intensiver Austausch zwischen péadagogischen und psychologischen
Fachkraften notwendig.

Kompetenzsicherung

Die psychologische Fachkraft erweitert kontinuierlich ihre personale und
fachliche Kompetenz durch Fortbildungen. RegelmaRig reflektiert sie ihre
Arbeit bezuglich der Leitlinien und der Qualitat ihrer Arbeit — dafiir steht ihr
kollegiale Beratung zur Verfugung. Sie nimmt an den Supervisionen teil.

4.2.3.2. Umsetzung

Organisatorische

Einbindung

Die therapeutische Arbeit ist auf vielfaltige Weise in den padagogischen
Bereich eingebunden. Zum Zweck des Informationsaustausches nimmt die
psychologische Fachkraft unter der Woche an den taglichen
Ubergabegesprachen zur Mittagszeit teil. Therapeutische und padagogische
Interventionen kénnen wahrend der wochentlichen Teamsitzung beraten und
aufeinander abgestimmt werden. Eine padagogische Fachkraft ist bei den
zwei Mal wochentlich stattfindenden gruppentherapeutischen Sitzungen
anwesend. Die Bezugsbetreuenden besprechen mit den jungen Menschen
die gruppentherapeutischen Inhalte nach. Die psychologische Fachkraft ist
Uber die therapeutischen Gespréche hinaus im Rahmen der Arbeitszeit im
Gruppenalltag prasent. Sie nimmt hierbei folgende Aufgaben wahr:

Kind bezogene Aufgaben:

e Mitwirkung bei Neuaufnahmen und Entlassungen
e Eingangsdiagnostik

e Mitwirkung bei der Erstellung der Hilfeplane nach § 36 SGB VIl
e Mitwirkung bei der Ausgestaltung der Hilfen

e therapeutische Interventionen im Gruppenalltag
e Begleitung und Aktionen im Gruppenalltag

e Einzel- und Gruppengesprache

e einzeltherapeutisches Setting

e Gruppentherapie/soziales Kompetenztraining

e MafRinahmen zur Gruppenintegration

e Einleitung therapeutischer, entwicklungs- oder persénlichkeitsférdernder
MaRnahmen etc.

Mitarbeiter bezogene Aufgaben:

o Erfolgskontrolle nach padagogischen oder  therapeutischen
Interventionen

e Beratung und Coaching der Mitarbeitenden bei padagogischen
Interventionen

e Einzelkonsultation
e Teamkonsultation
e interne Fortbildungen

e teaminterne Fallbesprechungen
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Eltern bezogene Aufgaben:
e Eltern- und Familienberatung
e Elterntraining

Kooperation mit der Kinder- und Jugendpsychiatrie sowie mit Kinder-
und Jugendpsychiatern:

e Zusammenarbeit bei der Diagnostik, ambulanten Betreuung des jungen
Menschen in Konflikt- und Krisensituationen und bei der Fortbildung fur
Mitarbeitende

e regelmaRiger Kontakt zum  externen  psychiatrischen  und
psychologischen Fachdienst

e 14-tagliche regelmafige Fallbesprechung und weitere Beratung (siehe
auch 4.2.1.8.).

Diagnostisches Vorgehen

Die ausfuhrliche Eingangsdiagnostik jedes jungen Menschen startet parallel
zum Beginn der MaBRnahme und soll nach spatestens drei Monaten
abgeschlossen sein. Die Eingangsdiagnostik besteht aus der Aus- und
Bewertung der bisherigen psychologischen bzw. psychiatrischen Diagnostik,
aus einer Personlichkeits- und Leistungsdiagnostik, figurales und logisches
Denken (DCS2), aus einer Einschatzung des Aggressionspotentials, einer
Testung der Motorik und der visuellen Merkfahigkeit sowie mit einem
Ecogramm und einer Familienaufstellung.

Mit den Psychiatern und der zusténdigen Kinder- und Jugendpsychiatrie wird
u.a. bei der Diagnostik eng zusammengearbeitet. Weiterhin wird das der
junge Mensch vom Hausarzt untersucht.

In die psychologische Diagnostik flieRen Eindricke und Ergebnisse aus
Einzelgesprachen, Familiengesprachen und dem Gruppenalltag ein. Die
Einzelgesprache der psychologischen Fachkraft mit dem jungen Menschen
umfassen eine ausfuhrliche Anamnese, die Exploration des
Aufnahmegrundes, Testdiagnostik sowie verschiedene, altersangemessene,
personlichkeitsbezogene Verfahren.

Es besteht die Mdoglichkeit, dass sich die Eltern der jungen Menschen
jederzeit bei der psychologischen Fachkraft Uber ihre Kinder erkundigen
kénnen und bei Fragen beraten werden.

Die monatlichen Elterngesprache werden von der psychologischen Fachkraft
begleitet.

An Familienbesuchstagen werden neben Beobachtungen der Interaktion
zwischen Bezugspersonen und jungem Menschen auch Familiengespréche
gefuhrt, die Aufschluss tber Psychodynamik und Bindungsmuster innerhalb
der Familie sowie Uber das Erziehungsverhalten der Eltern/Bezugspersonen
geben sollen. Die Fremdanamnese dient auch der Rekonstruktion der
bisherigen Lebensgeschichte des jungen Menschen aus der Perspektive der
Bezugspersonen sowie dem Auffinden von Ressourcen des jungen
Menschen. Sollte es den Bezugspersonen nicht moglich sein, an den
Familienbesuchstagen teilzunehmen oder sollten sie dies verweigern, so
werden, die Einwilligung der Bezugspersonen vorausgesetzt, Hausbesuche
angestrebt (siehe auch 4.2.2.2. Einbindung des familiaren Umfeldes).

Der Gruppenalltag liefert Erkenntnisse tber das Sozialverhalten, den Umgang
mit Grenzen anderer Menschen, das Verhalten in Konfliktsituationen und die
Wahrnehmung und das Wahrnehmungsvermégen des jungen Menschen.
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Daruber hinaus werden die Probleme und Ressourcen des jungen Menschen
deutlich.

Der Wechsel bzw. die Beendigung der MaRnahme erfolgt im Rahmen der
individuellen Hilfeplanung federfuhrend durch das Jugendamt und unter
Beteiligung des jungen Menschen, der Eltern/Personensorgeberechtigten,
dem Bezugsbetreuenden, der Erziehungsleitung, einer padagogischen
Fachkraft der neuen Wohngruppe, der psychologischen Fachkraft und der
Verfahrenspflegschaft. Hier wird u.a. besprochen, ob eine Teilnahme an
einzelnen therapeutischen Angeboten bzw. an therapeutischen MafRnahmen
Uber die Ablésephase hinaus stattfinden soll.

Therapieverfahren und

Indikation

Der therapeutische Prozess will Verdnderungen in den kognitiven,
emotionalen und sozialen Strukturen sowie in den Handlungsstrategien und
der Impulskontrolle des jungen Menschen und seines Familiensystems in
Gang setzen.

Die therapeutische Begleitung der jungen Menschen erfordert eine
groRtmogliche Offenheit und eine authentische Auseinandersetzung des
jungen Menschen mit seinem Fehlverhalten. Eine anfanglich sekundare
extern bedingte Motivation sollte im Verlauf der therapeutischen Begleitung
durch eine primare internale Motivation und dementsprechenden
Veranderungswillen ersetzt werden.

Um die psychologisch-therapeutische Arbeit der psychologischen Fachkraft
mit dem jungen Menschen effektiv gestalten zu kénnen, werden individuelle
Ressourcen und Kompetenzen des jungen Menschen in die therapeutischen
Mallnahmen integriert und es werden psychologische Arbeitsmethoden in
diversen therapeutischen Settings angewendet.

Folgende psychologisch-therapeutische Methoden finden unter anderem
Anwendung:

e kognitiv-behaviorale Methoden

e klientzentrierte Gesprachsmethoden
e konfrontative Therapiegesprache

e systemische Anséatze

e traumatherapeutische Methoden

e kreative Therapiemethoden

e spieltherapeutische Methoden

e zusatzliches Angebot (regelhafte Leistung in den Nebenleistungen):
Reittherapie (Anlage 19: ,Modul Reittherapie").

Therapieevaluation

Far die Sicherstellung der angemessenen Umsetzung des Konzeptes ist
folgende fachkompetente kinder- und jugendpsychiatrisch begleitende
Intervention durch die zusténdige kinder- und jugendpsychiatrische Ambulanz
der Vitos Klinik Rehberg, Herborn, AuRenstelle Gelnhausen installiert:

,1. Uberprufung des Konzeptes mit allen Beteiligten inkl. Beratern und
Begleitforschern.

2. RegelmaRige Uberpriifung der Umsetzung des Konzeptes hinsichtlich der
Geschlossenheit, Umgang mit Gewalt, Entwicklung professioneller
deeskalierender Techniken, bindungsorientiertes Arbeiten unter
Bertcksichtigung der jeweiligen Beziehung und Bindung zu Eltern oder
anderen  bedeutsamen  Personen  sowie  kinderpsychiatrisch,
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psychotherapeutisches und pharmakologisches Vorgehen entsprechend
des Entwicklungstandes und Sozialisationsgrades des betroffenen
Kindes" (Prof. Dr. Wildermuth, Zur Begleitung der geschlossenen
Jungengruppe Don Boscos-Murialdo in Sinntal-Sannerz, 21.03.2016).

Konkretisierung der konsiliarischen kinder- und jugendpsychiatrischen
Beratung und Begleitung:

a) regelmaRige kinder- und jugendpsychiatrische Behandlung der jungen
Menschen

b) 14-taglich stattfindende Fachberatung der Mitarbeitenden der
Wohngruppe und der zustandigen Lehrkrafte

c) ,Koordination von Beratung, Supervision, Basistherapie durch die
Institutsambulanz und die Uberpriifung der Umsetzung des Konzeptes
inkl.  notwendiger Modifikationen.” (...) ,die Erweiterung des
Stufenkonzeptes im Sinne einer psychiatrischen Bewertung, Umgang mit
Ruckfallen, Stagnationen, Eskalationen, Uberforderungen seitens der
Mitarbeiter und jeweils Uberprifung der emotionalen Regulierung, der
Konfliktfahigkeit, der Krisenbewaltigung und des Aufrechterhaltens eines
zugewandten, achtsamen und respektvollen Rahmens flr die Jungen in
ihrer Problematik und in Bezug auf ihre Herkunftsfamilie.* (Prof. Dr.
Wildermuth, Zur Begleitung der geschlossenen Jungengruppe Don
Boscos-Murialdo in Sinntal-Sannerz, 21.03.2016)

d) InregelméaRigen Absténden stattfindende Uberprifungsgesprache mit der
Einrichtungsleitung, der Erziehungsleitung, der Gruppenleitung, der
psychologischen Fachkraft und dem Beratungsteam.

Ziel der facharztlichen Beratung und Begleitung ist das ,kontinuierliche
Erarbeiten und Weiterentwickeln eines bindungsorientierten, traumasensiblen
und intensiv-therapeutischen Ansatzes (...)." (Prof. Dr. Wildermuth, Zur
Begleitung der geschlossenen Jungengruppe Don Boscos-Murialdo in
Sinntal-Sannerz, 21.03.2016).

Die intensivpadagogisch-therapeutische Wohngruppe wird durch das Institut
fur Kinder- und Jugendhilfe gGmbH (IKJ) Mainz wissenschaftlich begleitet und
evaluiert (EVAS).

In einer gemeinsamen Sitzung werden mit der Einrichtungsleitung, dem IKJ,
dem Jugendamt/der Heimaufsicht und dem Landesjugendamt die Ergebnisse
der Evaluation und die bisherigen Erfahrungen vorgestellt und reflektiert.

4.24. Kooperation

4.2.41. Schulen

Innerhalb der Einrichtung gibt es eine enge Abstimmung und Kooperation
zwischen der Johann-August-Waldner-Schule und der intensivpédagogisch-
therapeutischen Wohngruppe. Die Beschulung der Kinder der Wohngruppe
Murialdo erfolgt durch die Johann-August-Waldner-Schule in folgenden
Varianten:

1. Beschulung in der intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe
Murialdo des Jugendhilfezentrums Don Bosco Sannerz in Form von:

a) einer Inhouse-Klasse in der Wohngruppe Murialdo

b) hauslichem Sonderunterricht (fur die Klassenstufe 4) in der
Wohngruppe Murialdo

2. Beschulung in den Raumlichkeiten der Johann-August-Waldner-Schule
(ab Stufe 3 des Stufenplans) in Form von:
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a) hauslichem Sonderunterricht (fur die Klassenstufe 4)
b) Unterricht im Klassenverband (fur die Klassenstufen 5-9)

Die Lehrkrafte arbeiten eng mit den p&adagogischen Fachkraften und den
psychologischen Fachkréften zusammen. Die padagogischen Fachkrafte
unterstutzen das Lehrerteam der Inhouse-Klasse und die Lehrkraft des
hauslichen Sonderunterrichts wahrend der Unterrichtszeit.

Die Gesamteinrichtung kooperiert mit den orts- bzw. kreisansassigen Schulen
mit dem Ziel eines gestalteten Ubergangs in eine andere Schule (nach der
Stufe 4).

(siehe Anlage 9 ,Wohnen und Schule” und Leistungsvereinbarung Schule)

4.2.4.2. Ausbildungs-
statten

Die Ausbildungsstellen werden fur Praktika genutzt.

4.2.4.3. Ortliches und/
oder
fallzustindiges
Jugendamt

Bei allen Prozessen des Hilfeplanverfahrens wird eng und kontinuierlich mit
dem Jugendamt zusammengearbeitet. Der regelmaBige Austausch ist eine
wichtige Voraussetzung fur eine erfolgreiche zielgerichtete Entwicklung der
jungen Menschen. Daher finden die Hilfeplangesprache aus fachlichen
Grinden alle drei Monate statt.

Entwicklungsberichte werden nach Vereinbarung mit dem Jugendamt
regelmanig verfasst und besprochen. Am Ende der MaRnahme erhalt das
Jugendamt einen Abschlussbericht.

Die zeitnahe Information des Jugendamtes und der Heimaufsicht tber
besondere Ereignisse, die die Maflnahmen im Hilfeplan beeinflussen, ist
selbstverstandlich und erméglicht ein schnelles und adaquates Handeln
(siehe Anlage 4: ,Schutzkonzept®).

4.2.4.4. Sonstige (interne /
externe)

Die psychologische Fachkraft fungiert als Schnittstelle zwischen der
psychiatrischen Institutsambulanz, der Kinder — und Jugendpsychiatrie und
den behandelnden Arzten.

Die langfristige Kooperation zwischen dem Jugendhilfezentrum Don Bosco
Sannerz, den Psychiatern und die Zusammenarbeit mit der zustandigen
Kinder- und Jugendpsychiatrie haben zum Ziel, im Bereich der Diagnostik,
Behandlung, ambulanten Betreuung des jungen Menschen, Fortbildung fur
Mitarbeitende und in Konflikt- und Krisensituationen zusammenzuarbeiten.

Im Mittelpunkt der Bemuhungen stehen die optimale psychiatrische
Versorgung zum Wohl des jungen Menschen und die fachliche Begleitung der
Mitarbeitenden der intensivpadagogisch-therapeutischen Wohngruppe und
der Lehrkrafte.

In der zusténdigen kinder- und jugendpsychiatrischen Ambulanz der Vitos
Klinik Rehberg, Herborn, AuRenstelle Gelnhausen, finden regelmaRige
Kontakte fur die einzelnen jungen Menschen statt, um die basistherapeutische
und pharmakotherapeutische Behandlung, Uberpriifung und ggf. notwendige
stationare Krisenintervention in Herborn zu gewahrleisten.

Don Bosco Sannerz arbeitet mit Arzten und Therapeuten vor Ort, der Dro-
genberatungsstelle,  Psychiatern, der zustdndigen Kinder- und
Jugendpsychiatrie, der Schuldnerberatungsstelle, der Arbeitsagentur und der
Polizei zusammen. Im Einzelfall werden Kooperationspartner gesucht.

Es ist uns ein wichtiges Anliegen, mit den verschiedenen sozialen
Einrichtungen und Beratungsstellen vor Ort zu kooperieren.

Ortliche Vereine (fur die vollstationaren sozialpadagogischen Wohngruppen)
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Die Zusammenarbeit mit ortlichen Vereinen, das Einbinden der jungen
Menschen in die ortliche Vereinskultur und die Beteiligung der Bevolkerung
am Leben des Jugendhilfezentrums Don Bosco Sannerz (Feste,
Weihnachtsmarkt etc.) ist uns wichtig (siehe 4.2.2.2. Umsetzung — Gestaltung
der Freizeit).

Caritas

Die Einrichtung Don Bosco Sannerz ist eingebunden in die Caritas der
Diozese Fulda. Die Leitungen samtlicher Jugendhilfeeinrichtungen treffen
sich regelmafRig zum Informationsaustausch und zur Weiterentwicklung von
Qualitatsaspekten. Dartiber hinaus arbeitet Don Bosco Sannerz in der Caritas
auf Hessenebene mit.

GU14plus

Seit 1982 treffen sich jahrlich Leitungskrafte aus bundesweiten Einrichtungen
der Jugendhilfe mit freiheitsentziehenden MaRnahmen zum informellen
fachlichen Erfahrungsaustausch und kritischen Diskurs. Die Einrichtungen
unterziehen sich der freiwilligen Selbstkontrolle, um die Qualitat ihrer Arbeit
zu sichern.

Die Zusammensetzung dieses Kreises blieb nicht konstant, sondern spiegelte
die Entwicklung in der Jugendhilfelandschaft wider. Gleichzeitig entwickelte
sich eine gemeinsame Grundhaltung zur geschlossenen Unterbringung.

Der Arbeitskreis GU14plus hat sich im Oktober 2007 gegrindet mit dem Ziel,
diese Grundhaltung nach auRen transparent zu machen und gemeinsame
Beitrage zu fachlichen Diskussionen um freiheitsentziehende Mallnahmen zu
leisten. Das Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz ist Grindungsmitglied
des Arbeitskreises.

Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos

Innerhalb der Deutschen Provinz der Salesianer Don Boscos finden jéhrlich
Einrichtungsleitertreffen sowie Verwaltungsleitertreffen statt, um einen steten
Austausch der einzelnen Einrichtungen in Bezug auf spezielle Themen zu
fordern.

4.2.4.5. Sozialraum

Als theoretische Grundlagen der Sozialraumorientierung werden im
Allgemeinen (a) die ,Lebensweltorientierung”, wie sie im Achten
Jugendbericht von 1990 skizziert worden ist, und
(b) der Gemeinwesenansatz genannt, der auf eine lange Tradition in der
Sozialen Arbeit zurtckblicken kann.

Unter Lebenswelt verstehen wir, dass sich der junge Mensch in Verhéltnissen
bewegt, in denen er sein Leben im Gefuge von Aufgaben, Beziehungen,
Regeln und Ressourcen arrangiert. Wir orientieren uns an den individuellen
Lebenswelten und Lebenspléanen des jungen Menschen und unterstutzen ihn
bei der Aneignung von Lebenskompetenzen, die er benétigt, um sein Leben
gestalten zu kénnen.

Ausgegangen wird immer vom konkreten und momentanen Lebensraum des
jungen Menschen: Das Jugendhilfezentrum Don Bosco Sannerz mit dem
ortlichen und sozialen Umfeld. Dabei entwickeln und férdern wir die
Ressourcen fur die aktive Gestaltung des Sozialraums der
Jugendhilfeeinrichtung und des értlichen und sozialen Umfelds.

Um die Ziele zu erreichen, wird der junge Mensch kontinuierlich hinsichtlich
der fehlenden bzw. defizitaren Schlisselkompetenzen in Einzel- und
Gruppenarbeit gefordert und zugleich wird aktiv mit ihm und dem Umfeld
gearbeitet. Ist eine vorlbergehende bzw. zeitlich begrenzte unterstitzende
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Betreuung des jungen Menschen im neuen Sozialraum (Ubergang von der
Einrichtung in den neuen Sozialraum) intendiert und vom Jugendamt
veranlasst, kann diese im Rahmen des Leistungsangebotes von Don Bosco
Sannerz im néheren Umfeld angeboten werden (Fachleistungsstunden).

4.2.5. Interne Reflexions- und Qualitdtsaspekte

4.2.5.1. Definition Die sich Yi-jahrlich treffende Steuerungsgruppe Qualitat (Einrichtungsleitung,
fachlicher Erziehungsleitung, Gruppenleitung, Schulleitung, QM-Beauftragter, bei
Standards und Bedarf Fachleute aus anderen Bereichen) ist u.a. fur die Definition und
Prozeduren Uberprufung der  Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat des

Jugendhilfezentrums Don Bosco Sannerz verantwortlich.

4.2.5.2. Besprechungs- Die intensivpadagogisch-therapeutische Wohngruppe ist in folgende
struktur Besprechungen eingebunden:
B't,te diegenaten Leiterkonferenz: Die Steuerung aller Ubergreifenden Prozesse liegt bei der
Zeitwerte angeben . . . o .
(welohe Leiterkonferenz, die sich aus der Einrichtungs-, Erziehungs-, Schul-,

Besprechung, mit
welchen
Teilnehmern, fur
was, wie lange und
in welcher
RegelmaRigkeit)

Ausbildungs- und Verwaltungsleitung zusammensetzt. Fur die Bearbeitung
von Sachfragen kénnen weitere Mitarbeitende einbezogen werden. In den
wochentlich stattfindenden Sitzungen findet eine gegenseitige Information
statt und alle organisatorischen und strukturellen Belange der
Gesamteinrichtung werden besprochen.

Gruppenleiterkonferenz: Die Erziehungsleitung bespricht monatlich mit den
Gruppenleitungen aus dem vollstationaren Bereich aktuelle, padagogische
und organisatorische Fragestellungen.

Team: Im woéchentlichen Team reflektieren die padagogischen und
therapeutischen Mitarbeitenden aus der intensivpadagogisch-
therapeutischen Wohngruppe ihre padagogische und therapeutische Arbeit
und regeln alle organisatorischen Fragen.

Im monatlich stattfindenden Gesamtteam aller p&dagogischen und
therapeutischen Mitarbeitenden finden regelmaRige Fallbesprechungen unter
Einbeziehung der Dokumentationen und des gesamten Umfeldes
(systemischer Ansatz) statt. Im Mittelpunkt steht die Erstellung und
Fortschreibung der Erziehungsplanung fir die einzelnen jungen Menschen.
Das weitere padagogische Vorgehen sowie Teilziele und MalRnahmen werden
beschrieben und vereinbart. Die Gestaltung und Weiterentwicklung des
strukturierten  Gruppenalltags ist ebenso Thema wie aktuelle
gruppendynamische Prozesse. Im Team werden die n&chsten
Hilfeplangespréache vorbereitet.

Die Ergebnisse der jeweiligen Teambesprechungen werden in Protokollen
festgehalten.

Krisenintervention: Bei akutem Bedarf oder in Krisensituationen finden
kurzfristig Teamgesprache statt.

Evaluationsgespriache: Zweimal im Jahr findet ein Evaluationsgesprach
zwischen der Einrichtungsleitung, dem IKJ Mainz, dem
Jugendamt/Heimaufsicht und dem Landesjugendamt statt. Hier werden die
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Ergebnisse der Evaluation und die bisherigen Erfahrungen vorgestellt und
reflektiert.

Klausurtagung: Mindestens einmal im Jahr findet fur das Team eine Klau-
surtagung statt, in der die Qualitat der Arbeit reflektiert und eine zielgerichtete
Qualitatsentwicklung vereinbart wird.

Ubergabegesprache: Innerhalb des Tages finden wahrend der Schulzeit vier
und ansonsten drei Ubergaben statt:

e (06:15 bis 06:30 Uhr Nachtdienst/Nachtbereitschaft — Friihdienst
e 07:15bis 07:30 Uhr  Fruhdienst — Lehrerteam (Schulzeit)

e 13:00 bis 13:30 Uhr  Fruhdienst — Tagdienst/psychologischen
Fachkraft

e 22.00 bis 22:30 Uhr Tagdienst — Nachtdienst/Nachtbereitschaft

Teamsupervision ist ein fester Bestandteil fur die Qualitatssicherung. Alle
vier Wochen findet eine Teamsupervision statt, um vor allem Falle, die
Gruppe, einzelne Situationen und das Team (Teamentwicklung) zu reflektie-
ren. Ein Mitarbeitender der Wohngruppe verbleibt im Dienst. Bei Bedarf wird
ein zweiter Mitarbeiter aus der Supervision geholt.

Einzelsupervision: Dariiber hinaus kann jeder Mitarbeitende, in Absprache
mit der Erziehungsleitung bei Bedarf Einzelsupervision in Anspruch nehmen.

Kollegiale Koordination: Zwischen dem externen psychiatrischen und
psychologischen Fachdienstteam und der internen psychologischen
Fachkraft findet mindestens monatlich ein kollegialer Austausch Gber die
Koordination der Zusammenarbeit und die therapeutische Arbeit mit den
jungen Menschen statt.

4.2.5.3.

Interne
Dokumentation
und
Berichtswesen

Fur jeden jungen Menschen wird eine individuelle Tagesdokumentation
gefuhrt. In Form eines elektronischen Tagebuches werden dariiber hinaus der
tagliche Ablauf und der Gruppenprozess beschrieben.

Analog der anderen Wohngruppen und der Praxisklasse der Johann-August-
Waldner-Schule in Don Bosco Sannerz wird mit den Instrumenten EVAS
(Evaluation erzieherischer Hilfen) und ELDiB (Entwicklungstherapeutischer /
Entwicklungspadagogischer Lernziel-Diagnose-Bogen) die
Qualitatssicherung und -entwicklung sichergestellt.

Fur die Abrechnung, Verwaltung, Hilfeplanung und fur das Fihren von

Kassenbuchern fur den padagogischen Bereich wird mit der
Jugendhilfesoftware myJugendhilfe gearbeitet.

4.2.5.4. Qualitaitsmanagem

ent, Verfahren,
Prozesse

EVAS und ELDiB

Analog der anderen Wohngruppen und der Praxisklasse der Johann-August-
Waldner-Schule in Don Bosco Sannerz wird die Qualitatssicherung und -
entwicklung mit den Instrumenten EVAS (Evaluation erzieherischer Hilfen)
und ELDiB (Entwicklungstherapeutischer / Entwicklungspadagogischer
Lernziel-Diagnose-Bogen) sichergestellt.

Steuerungsgruppe Qualitat

Die Steuerungsgruppe Qualitat (siche 4.2.5.1) ist fur die Qualitatszirkel, die
Evaluation der Qualitat, die Weiterentwicklung des
Qualitstsmanagementhandbuchs, den  Inhouse-Fortbildungsplan, die
Entwicklung von Managementinstrumenten und -prozessen sowie fur die
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Qualitatsentwicklungsvereinbarung und fur die Qualitatsentwicklungsberichte
verantwortlich.

Qualitdtsmanagementbeauftragte

Der/die Qualitdtsmanagementbeauftragte eruiert ihm Rahmen von
Qualitatszirkeln und durch die Uberprifung von Standards und Prozessen den
Ist- und Soll-Stand (Konzept/Leistungsvereinbarung) der Wohngruppen und
unterstutzt sie bei der Weiterentwicklung. Ein Qualitadtsmanagementhandbuch
wird kontinuierlich entwickelt.

Jugendhilfeplanung

Die Einrichtung ist aktiv an der Jugendhilfeplanung des Main-Kinzig-Kreises
beteiligt. Die Einrichtungsleitung ist Mitglied der AG nach § 78 SGB VIII. Es
besteht die Bereitschaft, die Weiterentwicklung und Qualifizierung der
Jugendhilfe im Landkreis mitzugestalten.
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5. Umsetzung des Schutzauftrages gemaR § 8a SGB VIII
5.1. Zustadndigkeiten beim Trager | Deutsche Provinz der Salesianer Don Boscos:
Provinzial P. Reinhard Gesing
Ansprechpartner fiir Opfer von sexuellem Missbrauch oder
Misshandlung:
Dr. Janko Jochimsen (Volljurist)
P. Franz-Ulrich Otto SDB
P. Christian Vahlhaus (Provinzialvikar)
Prof. Dr. Andrea Kerres (Psychologin)
Achim Jagers (Praventionsbeauftragter des Tragers)
JHZ Don Bosco Sannerz:
Einrichtungsileiter (insoweit erfahrene Fachkraft)
Erziehungsleitung
Beauftragte Personen fur Kinder-, Jugend- und Mitarbeiter*innen-
schutz / Kindeswohlgefahrdung (insoweit erfahrene Fachkraft)
Ombudsschaft
5.2. Schutzkonzept der Einrichtung
5.2.1. Methoden zur Abschétzung | Der Trager verfgt Uber ein dokumentiertes Verfahren zum Schutz
des Gefihrdungsrisikos der von ihm betreuten jungen Menschen Siehe Anlage 4:
,Schutzkonzept* - Prozessbeschreibung
5.2.2. Einbeziehung und Siehe Anlage 4: ,Schutzkonzept® -> Partizipation /
Einwirkung auf Eltern / Prozessbeschreibung
Personensorgeberechtigte,
Kinder und Jugendliche
5.2.3. Information des Siehe Anlage 4: ,Schutzkonzept® - Dokumentation /
Jugendamtes Prozessbeschreibung
5.3. Dokumentation Siehe Anlage 4: ,Schutzkonzept"
5.4. Eignung der Mitarbeitenden |Siehe Anlage 4: ,Schutzkonzept
gem. §72, 72a SGB VIII
5.5. Kooperation und Kooperationen: EVS, IKJ Mainz

Evaluation unter
Beriicksichtigung des
Datenschutzes

Die Evaluation erfolgt durch die Steuerungsgruppe Qualitat und
durch regelmaRige Gesprache des Leitungsteams mit der
Ombudsschaft und den Beauftragten fur den Kinder-, Jugend- und
Mitarbeiter*innenschutz
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Anlagen:

Anlage 1:
Anlage 2:
Anlage 3:
Anlage 4:
Anlage 5:
Anlage 6:
Anlage 7:
Anlage 8:
Anlage 9:
Anlage 10:
Anlage 11:
Anlage 12:
Anlage 13:
Anlage 14:
Anlage 15:
Anlage 16:
Anlage 17:
Anlage 18:
Anlage 19:
Anlage 20:
Anlage 21:
Anlage 22:
Anlage 23:

Organigramm

Mitarbeitende der Wohngruppe mit Qualifikation
Beispielhafter Dienstplan

Schutzkonzept

Wir sind fur dich da! (Liste mit Ansprechpartnern, Ombudsschaft etc.)
Infoblatt Ombudsschaft

Was du fur den Einzug in die Wohngruppe mitbringen solltest/kannst
Flyer Einrichtung

Wohnen und Schule

Infoblatt Gruppenregeln

Stufenplan

Beispielhafter Wochenplan

Richtlinie Eingangskontrolle
Einverstéandniserklarung Eingangskontrolle
Konzept Trainingsraum
Einversténdniserklarung zu AuszeitmalRnahmen
Ereignisprotokoll

Persdnlichkeitstraining

Modul Reittherapie

Fallbesprechung

Lageplan der Wohngruppe Murialdo
Zimmerabnahmeprotokoll

Leitlinien des Tragers
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